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Wprowadzenie

Niniejsza ,,Diagnoza potrzeb spotecznych srodowiska senioralnego miasta Chelm
— 2019” stanowi opracowanie wychodzace naprzeciw potrzebom jednemu z kierunkéw
ogolnopolskiej polityki senioralnej w obszarze aktywnosci obywatelskiej, ktorym jest
,supowszechnianie zasady uczestnictwa seniorow w aktywnos$ci obywatelskiej
| tworzenie warunkow na poziomie lokalnym dla rozwoju dialogu i zaangazowania
obywatelskiego ws$rdd senioréw”. Te dzialania wpisuja si¢ wprost w zalozenia
Diugofalowej Polityki Senioralnej na lata 2014—2020, ktére polski rzad przyjat w grudniu
2013 roku. Na podstawie diagnozy zostang sformutowane wytyczne do kluczowych
kierunkow rozwoju polityki senioralnej w mieScie Chelm.

Z uwagi na stosowanie w literaturze i dokumentach panstwowych oraz w danych
statystycznych réznych granic starosci, zdecydowano si¢ zastosowaé najszersze
podejscie, umozliwiajace identyfikacje najpetniejszego zakresu zagadnien zwigzanych ze
staro$cig. Przyjeto w zwigzku z tym wiek 60 lat jako moment poczatkowy tego okresu
w zyciu czlowieka. W zwigzku z tym wyr6zniono 2 przedziaty wieku respondentow,
czyli 6069 lat oraz 70 i wigcej lat. Inne stosowane kryteria analizy odnosza si¢ do pici
I miejsca zamieszkania ze wzgledu na osiedla miasta Chetm. Na poziom aktywnosci osob
starszych wplywaja w duzym stopniu stan zdrowia oraz sytuacja rodzinna. Stan zdrowia
moze determinowa¢ mozliwo$ci angazowania si¢ w dzialania na rzecz spotecznosci,
natomiast rodzina moze okaza¢ si¢ alternatywa w stosunku do aktywnosci spoteczne;.
Bardzo wazng zmienng okazuje si¢ wyksztalcenie osdb starszych, ktorego poziom
W istotny sposob wplywa na opinie i wybory senioré6w miasta Chetm.

Celem opracowania jest identyfikacja czynnikow modyfikujacych zachowania
seniorow, okreslenie rozmiaréw ich aktywnosci na rzecz spoteczenstwa i srodowiska
lokalnego, potrzeb oraz oczekiwan co do r6znych form wsparcia i aktywnosci spotecznej
oraz ustalenie tych elementow sytuacji zyciowej, ktore w najwigkszym stopniu wptywaja
na te aktywnosci. W tym celu wzorowano si¢ przede wszystkim na wynikach
ogolnopolskiego badania Diagnoza Spoteczna 2013!, ale dodatkowo réwniez
positkowano si¢ wnioskami pochodzacymi z innych badan empirycznych i opracowan

naukowych, miedzy innymi ,,Diagnoza potrzeb seniorow zamieszkatych na terenie

! http://diagnoza.com/pliki/raporty_tematyczne/Aktywnosc_spoleczna_osob_starszych.pdf
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Rzeszowskiego Obszaru Funkcjonalnego, ze szczegolnym uwzglednieniem potrzeb osob
dotknigtych zespolami ot¢piennymi. Formy 1 kierunki wsparcia spotecznego,
kulturalnego i zdrowotnego™?.

Niniejsza diagnoza sklada si¢ z opracowania wynikow badania
kwestionariuszowego na reprezentatywnej probie 307 senioré6w miasta Chetm w wieku
powyzej 60 lat. Dokument sktada si¢ z 9 rozdzialow. Pierwszy zawiera opis zastosowane;j
w badaniu metodologii. Rozdziat od drugiego do siodmego zawiera opis wynikoéw analizy
badania kwestionariuszowego, dotyczacych struktury spoteczno-demograficznej
seniorow zamieszkujacych na terenie miasta Chetm, charakterystyki zdrowotnej osob
starszych, ich formalnej i nieformalnej aktywnos$ci spotecznej i kulturalnej, potrzeb
w zakresie opieki zdrowotnej, form aktywizacji spolecznej, edukacyjnej i kulturalne;j,
wsparcia spotecznego, budownictwa mieszkaniowego z kompleksem ustugowym
skierowanym do senioréw, diagnozy systemu pomocy oraz dostepnosci ustug
skierowanych do senioréw. Rozdzial 6smy poswigcony jest samoocenie postaw
I przekonan seniorow chetmskich prezentowanych w codziennym zyciu a kolejny, ostatni
rozdzial, zawiera wnioski, sformulowane na podstawie przeprowadzonej diagnozy

gtowne kierunki dziatan i katalog rekomendacji.

2 http://bip.erzeszow.pl
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1. Opis metodologii

1.1. Cel badania

Gtownym celem badania byto przeprowadzenie diagnozy sytuacji 0sob starszych
oraz wskazanie kierunkow dziatan zapewniajacych poprawg jakos$ci i poziomu zycia oraz
integracji seniorOw zamieszkatych na terenie miasta Chetm oraz tworzenie warunkow dla

aktywnosci spotecznej, edukacyjnej, kulturalnej 1 zdrowotnej seniorow.

1.2. Obszary badawcze
Analizowane gtowne obszary badawcze byty nastepujace:
» sytuacja seniorOw zamieszkatych na terenie miasta Chelm, w tym:

e opis struktury spoleczno-demograficznej senioréw wraz z jej analizg
| interpretacja — ukazanie danych w podziale na poszczeg6lne osiedla miasta
Chelm,

e charakterystyka zdrowotna osob starszych,

o charakterystyka formalnej (udzial w organizacjach, stowarzyszeniach)
i nieformalnej (indywidualna, rodzinna) aktywnosci spotecznej, kulturalnej
I zdrowotnej senior6w oraz czynniki, ktore ja determinuja,

o diagnoza potrzeb w zakresie opieki zdrowotnej, form aktywizacji
spoteczno-edukacyjno-kulturalnej i wsparcia spotecznego, zglaszanych
przez seniorow,

o diagnoza potrzeb w zakresie budownictwa mieszkaniowego z kompleksem
ustugowym skierowanym do senioréw, w tym tworzenia dziennych domow,
klubow 1 swietlic na osiedlach miasta Chelm;

» system pomocy oraz dostepnosci ustug skierowanych do seniorow;
» samoocena postaw 1 przekonan prezentowanych w codziennym zyciu przez
seniorow.
W ramach badania opracowano réwniez szereg rekomendacji i propozycji
dziatan, w tym:
» rekomendacje dotyczace form i kierunkow wsparcia senioréw, w szczegdlnosci

ze strony jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej na terenie miasta Chetm;
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propozycje dziatan w zakresie $wiadczen zdrowotnych, w tym rehabilitacyjnych
i w zakresie opieki specjalistycznej, w tym w ramach programow
profilaktycznych;
propozycje dziatan skierowanych na utrzymanie zdrowia i rozwoj aktywnosci
fizycznej senioroéw;
propozycje dzialan zwigkszajacych aktywnos¢ edukacyjna, kulturalna, spoteczna
I zdrowotng senioréw oraz dziatan w obszarze rekreacji i rozwoju zainteresowan
dla osob starszych;
rekomendacje co do zwickszania zasobow budownictwa mieszkaniowego
z kompleksem ustugowym skierowanym do senioroOw, w tym tworzenia
dziennych doméw, kluboéw i §wietlic na terenie miasta Chelm;
propozycje dziatan zwigkszajacych aktywnos¢ obywatelska seniorow;
propozycje dzialan edukacyjno-informacyjnych, ktére powinny by¢ realizowane
na terenie miasta Chetm, w tym np. w zakresie:

szkolen dla opiekundéw indywidualnych i instytucjonalnych,

utworzenia i prowadzenia punktu konsultacyjnego,

spotecznej kampanii informacyjnej, skierowanej do wszystkich mieszkancow

miasta Chetm

edukacji w zakresie programow profilaktycznych.

1.3.  Metody badawcze

W celu wykonania diagnozy zrealizowane zostalo badanie kwestionariuszowe
wsrdd osob starszych. Proba miata charakter losowo-warstwowy, a wykonana zostata na
reprezentatywnej grupie mieszkancoOw miasta Chetm ztozonych z seniorow. Badaniami
bezposrednimi obje¢to uczestnikow Uniwersytetu Trzeciego Wieku, ktorzy jako
wolontariusze dotarli do jak najwigkszego grona swoich kolegdw — seniordw oraz osoby
pozostajace pod opieka Miejskiego OsSrodka Pomocy Rodzinie w Chelmie.
Kwestionariusz ankiety sktadal si¢ z 58 pytan podzielonych na osiem obszarow
badawczych. Pierwszy obszar to tak zwana metryczka, czyli charakterystyka seniorow ze
wzgledu na pte¢, wiek, wyksztatcenie, stan cywilny i zamieszkane osiedla Chelma.
W obszarze struktury spoteczno — demograficznej senioréw zapytano miedzy innymi
0 aktywno$¢ zawodowa, liczebno$¢ gospodarstwa domowego, zadowolenie z sytuacji
mieszkaniowej, dochod netto, itp. Aby scharakteryzowaé sytuacje zdrowotng osob

starszych w mies$cie Chelm zadano 10 pytan ankietowych wsrod ktérych trzy byty to
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pytania otwarte. W celu postawienia diagnozy potrzeb w zakresie opieki zdrowotnej,
form aktywizacji spoteczno-edukacyjno-kulturalnej i wsparcia spotecznego zadano
pytania porzadkujace stopien odpowiedzi. Pytan z tego obszaru byto najwiecej. Kolejnym
obszarem badawczym byty preferencje seniordw odno$nie inwestycji wladz miasta
Chelma w zakresie udogodnien lub budownictwa mieszkaniowego skierowanego do oséb
starszych. Przedostatnim tematem ankiety byla diagnoza systemu pomocy oraz
dostepnosci ustug skierowanych do senioréw. Na zakonczenie ankiety poproszono
seniorOW o samoocen¢ postaw i przekonan prezentowanych w codziennym zyciu.
W sumie rozdysponowano 400 kwestionariuszy ankiet z czego do wykonawcy badania
wrocito 307 kwestionariuszy. W celu zweryfikowania poprawnosci ankiet, zastosowano
techniki pracy z danymi, czyli dodano zmienng méwiacg o tym, ze w danym miejscu
znajduje si¢ brak danych (dodanie do zbioru danych ”0”). Fakt ten odnotowywano
W pojeciu N waznych. Po weryfikacji postanowiono uwzgledni¢ wszystkie ankiety

w badaniu.

1.4. Charakterystyka respondentow
W probie badawczej byto 41,37% kobiet w wieku od 60 do 69 lat i 28.99% kobiet
w wieku 70 lat 1 wigcej. Mezczyzn w wieku od 60 do 69 lat bylo 14,98%, a w wieku
powyzej 70 lat pordéwnywalnie 14,66%. Badanie zostalo oparte o nastepujacy rozktad

proby badawczej ze wzgledu na osiedla miasta Chetm:

Tabela 1. Rozklad proby badawczej

. T . 5
OSIEDLE kobieta60 Si;iczyzna kot;(e)t;wmrzrf:]zi;zna — &

Srodmiescie 12 9 16 4 41 13,36%
Dyrekcja Gorna 8 2 8 3 21 6,84%
Dyrekcja Dolna 7 4 13 6 30 9,77%
Dziatki 15 6 9 2 32 10.42%
Cementowni 9 2 8 11 30 9,77%
XXX-lecia 9 3 13 3 28 9.12%
Kosciuszki 21 6 9 6 42 13,68%
Stoneczne 25 3 6 2 36 11,73%
Rejowiecka 11 8 4 4 27 8,79%
Zachod 10 3 3 4 20 6.51%

nn| wesa
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Lacznie | 127 46 89 45 307 100%
%/| 41,37% | 14,98% | 28,99% | 14,66% 100%

Poréwnujac liczebno$¢ proby badawczej ze wzgledu na osiedla mozna zauwazyc¢,
ze pomimo roznej liczebno$ci mieszkancow w osiedlach rozktad jest proporcjonalny.
Najwigcej 0sob pochodzito z osiedla Kosciuszki (13,7%), a najmniej z osiedla Zachod
(6,5%). Respondenci czasami nie umieli zidentyfikowac¢ jakie osiedle zamieszkuja i pisali
w ankiecie po prostu nazwe ulicy na ktorej mieszkajg. Badacze na podstawie spisu ulic
i przynaleznosci osiedlowej® przyporzadkowali ulice do odpowiednich osiedli

I zakwalifikowali udzielone odpowiedzi do dalszych badan.

Wykres 1. Miejsce zamieszkania respondenta - rozklad préoby badawczej ze wzgledu
na osiedla

m Srédmiescie

m Dyrekcja Gérna

m Dyrekcja Dolna
Dziatki

B Cementowni

m XXX-lecia

B Kosciuszki

W Stoneczne

9,1% 9,8% B Rejowiecka

W Zachod

Wsrod seniordéw, ktorzy wzigli udzial w badaniu ankietowym, bedacym
przedmiotem analizy w niniejszym opracowaniu, byto wigcej kobiet niz mezczyzn. Jest
to zgodne z danymi Gtéwnego Urzedu Statystycznego oraz z obserwowang powszechnie
feminizacja staro$ci. Wyraza si¢ ona wzrastajacym w miar¢ przechodzenia do kolejnych

grup wieku odsetkiem kobiet w$rdd osob starszych, co jest spowodowane

3 http://www.chelm.pl/iwww/um/index.php/rada-miasta/rady-osiedli
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nadumieralnos$cia me¢zczyzn w nizszych grupach wieku. Ogoélem kobiety w probie

badawczej stanowity 70,4% a me¢zczyzni w probie badawczej stanowili 29,6%.

Wykres 2. Ple¢ respondentow

kobieta I 70,40%
mezczyzna I 29,60%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Ponad potowa (56,4%) tej grupy respondentow to osoby w przedziale wiekowym
60-69 lat, a 43,6% to osoby powyzej 70 roku zycia.

Wykres 3. Wiek respondentow

60-69 lat I 56,4%
70 lat i wigcej NN 43,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Najwiecej respondentow deklarowato wyksztatcenie $rednie (41,3%). Nastepnie
wyksztalcenie wyzsze 26,1%. Ponad jedna pigta osob deklarowalo wyksztalcenie
zawodowe — 22,1% a na etapie szkoly podstawowej edukacje zakonczylo 10,6%

badanych. Cztery osoby nie udzielity odpowiedzi na to pytanie (N waznych 303).

Wykres 4. Wyksztalcenie respondentow

wyzsze N 26,1%
Srednie NN 41,3%
zawodowe N 22,1%
niepetne podstawowe /podstawowe Bl 10,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Wigkszos¢ badanych senioréw charakteryzowala sw@j stan cywilny jako

,me¢zatka” lub ,,zonaty” — 48,5%. Osoby owdowiate stanowity 35,8% badanych, 9,7%
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ogotu respondentow to rozwodnicy, a 6,0% stanowili panny lub kawalerowie. Osiem

0soOb nie udzielito odpowiedzi na to pytanie (N waznych 299).

Wykres 5. Stan cywilny respondentéw

panna/kawaler Il 6,0%
mezatka/zonaty NN 48,5%
wdowa/wdowiec N 35,8%
rozwiedziona/rozwiedziony M 9,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

2. Struktura spoleczno-demograficzna seniorow

2.1.  Sytuacja zawodowa
Ponad 78% respondentow, ktorzy wzieli udziat w diagnozie, stanowili emeryci
(240 osob). Rencistami bylo 8,6% ogélu badanych (26 osoéb), a 7,2% pracowato
zawodowo (22 osoby). Z badan wynika, ze 5,3% respondentéw okre$lajac swoja
aktywno$¢ zawodowa odpowiedziato, ze nie pracujg zawodowo (16 oséb). Sg to 0soby
bezrobotne, ktore nie nabyty jeszcze praw emerytalnych. Trzy osoby nie odpowiedziaty

na pytanie o aktywno$¢ zawodowa (N waznych 304).

Wykres 6. Aktywnos$¢ zawodowa respondentow

jestem emerytem I 78,9%
jestem rencistg [ 8,6%
nie pracuje zawodowo [ 5,3%
pracuje zawodowo [ 7,2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Wsrdéd badanych, ktorzy pracuja zawodowo 1 nie sg emerytami (22

respondentow), ogromna wiekszo$¢ (66,7%) zatrudniona jest na peten etat, 22,2% pracuje

w niepelnym wymiarze godzin, a 11,1% w ramach umowy zlecenia lub umowy o dzieto.

Wykres 7. Praca zawodowa respondentow

raca w ramach umowy zlecenia lub
P v P 11,1%
umowy o dzieto

niepetny etat [N 22,2%
petny etat [N 66,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sposrod 16 osob, ktore swoja aktywnos¢ zawodowgq scharakteryzowaty jako brak
pracy zawodowej, przewazajaca wigkszos¢ (75,0%) nie poszukuje zatrudnienia. Wsrod
nich jednak wiekszo$¢ to zamegzne kobiety, ktorym, jak mozna przypuszczaé, srodki do

zycia zapewniaja wspotmatzonkowie. Jedynie 4 osoby aktualnie poszukuje zatrudnienia.
Wykres 8. Poszukiwanie zatrudnienia przez niepracujacych zawodowo

tak —— 25%
nie T 75%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Respondenci bedgcy na rencie i emeryturze zostali zapytani, czy mimo to pracujg

zawodowo. Wsrod ankietowanych rencistow nikt nie pracuje zawodowo, natomiast

wsrod emerytow twierdzaco na to pytanie odpowiedziato 7,9% badanych, podczas gdy

znaczna wigkszos$¢ emerytow (92,1%) nie pracuje juz zawodowo.
Wykres 9. Praca zawodowa wsréd emerytow

tak T 7,9%

nie

92,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Emerytéw niepracujacych zawodowo zapytano nastepnie, czy poszukuja takiej
aktywnosci. Na to pytanie odpowiedziato 179 niepracujacych emerytéw z czego jedynie
7,8% wyrazita zainteresowanie praca dodatkowa — pozostate 92,2% badanych nie

poszukuje pracy.

Wykres 10. Poszukiwanie pracy dodatkowej przez emerytow

tak NN 7,8%
nie I 92,2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Niepracujacy zawodowo renciSci zostali zapytani, czy poszukuja pracy
dodatkowej. Na to pytanie odpowiedziato 21 z 26 badanych i zaden ankietowany rencista
nie poszukuje pracy dodatkowe;.

Niewielki odsetek badanych senioroéw prowadzit wlasng dziatalno$¢ gospodarcza.
Byto to 7,6% respondentéw z 288 0sdb, ktorzy odpowiedzieli na to pytanie. Pozostali

(92,4%) nie deklarowali posiadania dziatalno$ci gospodarcze;.

Wykres 11. Prowadzenie wlasnej dzialalno$ci gospodarczej

tak I 7,6%
nie I - 92,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sytuacja demograficzna miasta Chetm jest niekorzystna, charakterystyczna dla
starzejacego si¢ spoteczenstwa. Zgodnie z przewidywaniami, wsrod badanych senioréw
wiekszo$¢ stanowili emeryci 1 rencisci. Tylko niewielu ankietowanych to bezrobotni

poszukujacy pracy.

PANSTWOWA
WYZSZA
SZKOLA
ZAWODOWA

W CHELMIE 13

ZADANIE FINANSOWANE JEST PRZEZ MIASTO CHELM



2.2.  Miejsce zamieszkania i sytuacja ekonomiczna
Prawie polowa badanych seniorow zyje w dwuosobowych gospodarstwach
domowych (49,3%), a nastgpng liczebnos$¢ stanowig seniorzy tworzacy jednoosobowe
gospodarstwa domowe (34,5%) (N waznych 306). Dane wskazujg, ze 9,2% badanych
mieszka w gospodarstwach trzyosobowych, a w czteroosobowych — 3,9% os6b. Najmniej
respondentéw zamieszkuje z czteroma lub pigcioma innymi osobami (odpowiednio 2%
I 1%). Obecno$¢ wigcej niz 6 0so6b w gospodarstwie domowym nie zadeklarowata zadna

z badanych osob. Trzy osoby nie udzielity odpowiedzi na to pytanie (N waznych 304).

Wykres 12. Liczba oséb w gospodarstwie domowym seniora

jedna 35,2%
dwie 50,0%
trzy 9,2%
cztery 3,9%
piec 1,6%

sze$c 0,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Blisko potowa badanych mieszka ze wspotmatzonkiem (43,3%). Zamieszkiwanie
samotnie deklaruje co trzeci respondent (34,3%), 14,4% badanych senioré6w mieszka
z dzie¢mi, a wsrod domownikéw 4,5% respondentow sg ich rodzice. Natomiast 3,5%
ankietowanych udzielito odpowiedzi zgrupowanych jako ,,Inne”. Wérdd innych osob
zamieszkujacych z badanymi wymienieni zostali wnuki. Niektorzy respondenci

mieszkaja z rodzenstwem, synowg lub zigciem.

Wykres 13. Osoby zamieszkujace w gospodarstwie domowym wzgledem
respondenta

wr
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zona/maz NN 43,3%
dzieci N 14,4%
mieszkam sam/a [N 34,3%
matka/ojciec Il 4,5%
inne osoby M 3,5%
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Ponad potowa (51,7%) badanych zamieszkiwala we wlasnym mieszkaniu
(N waznych 296). Witasny dom posiadato 27,0% ankietowanych seniorow, 13,2%
respondentow zamieszkiwalo mieszkania spotdzielcze, natomiast spoldzielcze domy
zamieszkiwato 3,4% ogotu badanych. Wynajmowanie mieszkania deklarowato troje
ankietowanych, wynajem pokoju dwie osoby. Wsrod kategorii odpowiedzi ,,Inne” nie
byto zanotowanych konkretnych odpowiedzi, mimo, ze 3,0% ankietowanych zaznaczyto
te kafeterie. By¢ moze byli to mieszkancy mieszkan stuzbowych, czy domoéw cztonkow

rodziny.

Wykres 14. Charakter zamieszkiwanego lokalu

wiasny dom [N 27,0%
wtasne mieszkanie GGG 51,7%

dom spédtdzielczy (lokatorski) M 3,4%

mieszkanie spotdzielcze
(lokatorskie)

[ 13,2%
wynajmowane mieszkanie | 1,0%
wynajmowany pokdj | 0,7%
inne M 3,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Najwiece] 0sob posiadato wlasny dom na osiedlu Rejowiecka i osiedlu Dzialki,

co nie dziwi gdyz na tych osiedlach przewaga jest zabudowa jednorodzinna, natomiast
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najwiecej respondentéw posiadato wilasne mieszkania na osiedlach, gdzie sg tzw.

blokowiska czyli na osiedlu Kosciuszki, Stoneczne, Srédmiescie i XXX-lecia.

Tabela 2. Charakter zamieszkiwanego lokalu ze wzgledu na osiedla miasta Chelm

<5} >
g (<5} E"_\ [<B) QN) @ § (5] §
OSIEDLE 3 S % v | g % % | 85 = razem
> o X to | &Egae| EZ £
< SN g2 | NI=E =N Y
g &3 | ESX|288¥| S8 | £= o
S | EE|S&2|ES| 2E | £ | £
Srédmiescie 10 25 1 2 0 0 2 40
Dyrekcja Gorna 5 9 0 5 0 0 2 21
Dyrekcja Dolna 8 13 0 6 0 0 1 28
Dziatki 21 9 1 0 0 0 0 31
Cementowni 8 11 3 4 0 1 1 28
XXX-lecia 1 20 0 5 0 0 0 26
Kosciuszki 0 31 0 8 0 1 1 41
Stoneczne 5 21 2 6 1 0 0 35
Rejowiecka 16 7 1 1 0 0 1 26
Zachod 6 7 2 2 2 0 1 20
razem | 80 153 10 39 3 2 9 296
27,0% | 51,7% 3,4% 132% | 1,0% | 0,7% | 3,0%

Respondenci, zapytani o subiektywna ocen¢ zadowolenia z aktualnej sytuacji
mieszkaniowej (N waznych 304), w wigkszoséci wyrazili wysoki stopien zadowolenia.
Blisko potowa (43,1%) z nich jest zdecydowanie zadowolona, a raczej zadowolonych jest
37,2% ogohu seniordw, ktorzy odpowiedzieli na to pytanie. Wsrod badanych 8,9% nie
jest ani zadowolonych, ani niezadowolonych. Swojemu niezadowoleniu dato wyraz 5,6%
badanych, w tym 3,0% zdecydowanie. Odpowiedz ,,Trudno powiedzie¢” wskazato 5,3%
respondentéw. Rozktad odpowiedzi na to pytanie jest zgodny z tendencja, zgodnie z ktorg
ludzie nie maja sklonnosci do krytycznego podejScia wobec swojego miejsca
zamieszania, czyli przestrzeni w ktorej nierzadko si¢ wychowali i z ktoérg lacza ich
wspomnienia. W podsumowaniu sytuacji mieszkaniowej seniorow nalezy stwierdzié, ze
ponad potowa respondentow zamieszkuje wlasne lokum (dom, mieszkanie), a istotng

grupe tworza osoby starsze mieszkajace z dorostymi dzieémi.

Wykres 15. Stopien zadowolenia respondenta z sytuacji mieszkaniowej
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jestem zdecydowanie
zadowolony(a)

jestem raczej zadowolony(a) NG 37.2%

nie jestem ani zadowolony(a), ani
niezadowolony(a)

P 43,1

N so%

jestem raczej niezadowolony(a) B 2,6%

jestem zdecydowanie

: 3,0%
niezadowolony(a) l ’

trudno powiedzie¢ M 5,3%
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Najwigksza grupa badanych deklarowata uzyskiwany w zamieszkiwanym
gospodarstwie domowym dochdd na osobe netto powyzej 2000 zi. Bylo to 30,1%
seniorow. W gospodarstwach zamieszkiwanych przez 19,9% badanych senioréw na
osobe przypadato migdzy 1601 zt a 2000 zt netto. Prawie 1/5 (18,5%) ankietowanych
okreslita dochdd netto na osobe na poziomie 1201 — 1600 zt, a gospodarstwa domowe
15,9% respondentow dysponowaty kwotg 801 — 1200 zt na osobg netto. Najmniej liczna
(4%) grupa badanych to deklarujacy dochod w granicach do 400 zt netto na osobe a 401
— 800 zt na osobg netto przypada w 11,6% gospodarstwach zamieszkiwanych przez
respondentéw. Pig¢ 0sob nie zadeklarowato odpowiedzi o dochod swojego gospodarstwa

domowego (N waznych 302).

Wykres 16. Docho6d netto na osobe w gospodarstwie domowym respondenta

do400zt M 40%
od 401 zt do 800 zt _ 11,6%
od 801 zt do 1200 zt _ 15,9%
od 1201 zt do 1600 zt _--"'-.1.8,5%
od 1601 zt do 2000 zt Ié»',‘eog_

powyzej 2000 zt 30,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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Najwyzszy dochdéd wskazali mieszkancy takich osiedli jak KosSciuszki, Dziatki,
Srédmiescie, Stoneczne. Wyniki te koresponduja ze statusem mieszkaniowym. Sa to

ludzie zamozni, posiadajacy wlasne mieszkania lub domy.

Tabela 3. Dochod netto na osobe ze wzgledu na osiedla miasta Chelm

OSIEDLE | 1501 | o 800 22| i 1200 2t | do 16004 | do 20002 | 3000t | 251
Srédmiescie 1 5 12 6 7 10 41
Dyrekcja Gorna | 1 3 3 1 6 6 20
Dyrekcja Dolna | 3 5 4 4 3 11 30
Dziatki 0 3 3 4 7 14 31
Cementowni 2 6 3 10 2 29
XXX-lecia 1 0 6 2 10 9 28
Koéciuszki 0 4 6 8 8 15 41
Stoneczne 0 5 5 8 7 10 35
Rejowiecka 3 3 2 8 27
Zachod 1 1 4 5 20

razem | 12 35 48 56 60 91 302
4,0% | 11,6% 15,9% 18,5% 19,9% 30,1%

Swiadczenia z Osrodka Pomocy Spotecznej pobiera 13,2% respondentow
(N waznych 295). Znaczna wigkszo$¢ (86,8%) badanych seniorow nie korzysta natomiast
z finansowej pomocy Osrodka Pomocy Spotecznej (co nie wyklucza korzystania z ustug

$wiadczonych przez Osrodek Pomocy Spotecznej, np. pomoc opiekunki).

Wykres 17. Respondenci korzystajacy i niekorzystajacy ze swiadczen z Osrodka
Pomocy Spolecznej

tak 13,2%

nie 86,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Badani, poproszeni o oceng wlasnego poziomu wiedzy w zakresie mozliwo$ci
korzystania ze $wiadczeh pomocy spotecznej (N waznych 286) nie byli pewni
prawdziwosci wlasnego osadu. Ponad jedna trzecia (37,4%) z nich wybrata odpowiedz

,bardzo zle”. Wynik ten w duzej mierze jest zwigzany z niskim odsetkiem oso6b, ktore
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otrzymujg $wiadczenia ze strony Osrodka Pomocy Spotecznej. Najczesciej wiedza w tym
zakresie opiera si¢ na doswiadczeniach wiasnych lub bliskich. Drugg w kolejnosci
najpopularniejsza odpowiedzig okazala si¢ raczej dobra ocena wilasnej wiedzy — wskazato
ja 36,7% badanych. Ankietowani, ktorzy raczej zle ocenili stan swojej wiedzy na temat
mozliwo$ci korzystania ze $wiadczen pomocy spotecznej stanowili 17,8% ogoétu
badanych. Natomiast 7,7% z nich ocenito swoj stan wiedzy w badanym zakresie jako
bardzo dobry. Jedna osoba zaznaczyta odpowiedz ,, Trudno powiedzie¢”. Nie odnotowano
znaczacych réznic pomi¢dzy badanymi z poszczegolnych gmin w konteks$cie opisywanej

kwestii.

Wykres 18. Deklarowany poziom wiedzy respondentéw na temat mozliwos$ci
korzystania ze Swiadczen pomocy spolecznej

bardzo dobry 7,7%
raczej dobry 36,7%
raczej zty 17,8%
bardzo zty 37,4%
trudno
., 1 03%
powiedzieé
0% 20% 40% 60% 80% 100%

W celu uchwycenia rzeczywistego statusu materialnego badanych, poproszono
ich o okreslenie, czy w ich gospodarstwie domowym wystarcza funduszy na zakup
okreslonych towaréw i ustug.

Znaczna wigkszo$¢ (73,8%) badanych deklaruje, ze w ich gospodarstwie
domowym zawsze wystarcza na podstawowe artykuty spozywcze (N waznych 301).
Natomiast prawie 1/4 respondentow (23,6%) jest zdania, ze na podstawowe produkty
spozywcze nie zawsze jest dos¢ srodkow. W przypadku 2,7% ankietowanych pienigdzy

na podstawowe artykuty zywnos$ciowe nie wystarcza nigdy.

Wykres 19. Sytuacja finansowa gospodarstwa domowego — podstawowe artykuly
spozywcze
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zawsze wystarcza I 73,8%
nie zawsze wystarcza [N 23,6%
nigdy nie wystarcza M 2,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Na podstawowe lekarstwa zawsze wystarcza 66,6% respondentow, 29,4%
deklaruje, ze na leki nie zawsze im wystarcza, a 4,0% badanych nigdy nie ma mozliwosci

zakupi¢ wszystkich podstawowych lekoéw (N waznych 299).

Wykres 20. Sytuacja finansowa gospodarstwa domowego — podstawowe lekarstwa

zawsze wystarcza [T 66,6%
nie zawsze wystarcza [N 29,4%
nigdy nie wystarcza Il 4,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Czynsz regularnie optaca 82,5% respondentéw. Na t¢ optate nie zawsze wystarcza

12,5% ankietowanym seniorom, a nigdy nie wystarcza 5,1% badanych (N waznych 297).

Wykres 21. Sytuacja finansowa gospodarstwa domowego — podstawowe oplaty:
czynsz

zawsze wystarcza I 82,5%
nie zawsze wystarcza N 12,5%
nigdy nie wystarcza Wl 5,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Dane wskazuja, ze 83% respondentow zawsze oplaca rachunek za energie
elektryczng. Za prad nie zawsze moze zaptaci¢ 12,7% badanych, a na optacenie tego

rachunku notorycznie nie sta¢ 4,3% ankietowanych (N waznych 300).
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Wykres 22. Sytuacja finansowa gospodarstwa domowego — podstawowe oplaty:
prad

zawsze wystarcza [T 83,0%
nie zawsze wystarcza N 12,7%
nigdy nie wystarcza Bl 4,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Za gaz jest w stanie zawsze zaptaci¢ 82,5% ankietowanych, 13,8% respondentéw
nie zawsze ma mozliwos¢ zaptaci¢ rachunek za gaz. Na t¢ optat¢ nie wystarcza nigdy

3,7% badanych (N waznych 297).

Wykres 23. Sytuacja finansowa gospodarstwa domowego — podstawowe oplaty: gaz

zawsze wystarcza [T 82,5%
nie zawsze wystarcza [N 13,8%
nigdy nie wystarcza Wl 3,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Optaty za wodg ptaci regularnie 83,3% badanych, a 12,7% respondentom nie
zawsze wystarcza $§rodkéw na ten cel. Na optacenie rachunku za wode nigdy nie

wystarcza 4,0% ankietowanych seniorow (N waznych 300).

Wykres 24. Sytuacja finansowa gospodarstwa domowego — podstawowe oplaty:
woda

zawsze wystarcza [N 83,3%
nie zawsze wystarcza I 12,7%
nigdy nie wystarcza [l 4,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Analiza sytuacji finansowej seniorOw ujawnila obszary problemowe. Z badan
wynika bowiem, ze w momencie klopotéw finansowych, respondenci najczescie]
rezygnujg z zakupu lekarstw. Prawie co czwartemu seniorowi nie zawsze wystarcza
srodkéw na zakup podstawowych artykutow spozywcezych, za to seniorzy starajg optacaé
w pierwszej kolejnosci rachunki za czynsz, prad, wodg 1 gaz.

Wyniki badania ankietowego wskazuja, ze ponad potowa (53,1%) senioréw nie
posiada oszczednosci. Twierdzaco na to pytanie odpowiedziato pozostate 46,9%

badanych (N waznych 245).

Wykres 25. Posiadanie oszczednosci

tak 46,9%
nie 53,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jak wynika z badan sytuacja spoteczno — demograficzna chetmskich seniorow jest
zadowalajaca. Seniorzy raczej s3 zadowoleni z sytuacji mieszkaniowej, dochod na osobg
netto jest duzy jak na warunki chelmskie, raczej wystarcza seniorom funduszy na
podstawowe zakupy i1 oplaty i1 znaczna czg¢$¢ senioréw posiada oszczednos$ci, co budzi

optymizm na lepsze jutro.

3. Charakterystyka zdrowotna osob starszych

Wprowadzeniem do tematu zdrowia chelmskich seniorow byto zainteresowanie
jak seniorzy postrzegaja stan swojego zdrowia. Wsérdd wszystkich badanych seniorow
bardzo zadowolonych ze swojego stanu zdrowia jest tylko 2,6% badanych (N waznych
303), natomiast wigkszy jest odsetek osob bardzo niezadowolonych ze swojego stanu
zdrowia bo az 7,9%. Okoto % badanych seniorow jest zadowolonych ze swojego stanu
zdrowia a 28,4% jest nawet dosy¢ zadowolona. 13,5% badanych jest dosy¢
niezadowolona ze stanu swojego zdrowia a 22,8% jest po prostu niezadowolona ze stanu

swojego zdrowia.
Wykres 26. Zadowolenie seniora ze stanu swojego zdrowia
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bardzo zadowolony [l 2,6%
zadowolony _ 24,8%
dosy¢ zadowolony — 28,4%
dosy¢ niezadowolony [N 13,35%
niezadowolony _ 22,8%
bardzo niezadowolony [N 7,9% :

0% 10% 20% 30% 40% 50%

W 2019 roku 26,2% ankietowanych senioréw przebywato w szpitalu (N waznych
305).

Wykres 27. Odsetek 0sob przebywajacych w szpitalu w 2019 roku.

tak [ 26,2%
nie  IEEE——— 73,8%
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Sposrod badanych seniorow 63,9% stanowily osoby bez orzeczonej
niepelnosprawnosci (N wazne 294). Niepetnosprawno$¢ fizyczna orzeczono u 17,4%
(9,9% z uszkodzeniem narzadu ruchu, 7,5% z przewlektymi chorobami wewngtrznymi),
4,4% respondentow stanowily osoby niewidome i slabo widzace, osoby z cukrzyca
I nowotworami a takze osoby ze ztym uktadem krazenia. 1% stanowily osoby niestyszace

1 stabo styszace.

Wykres 28. Powody przyznania respondentom orzeczenia o niepelnosprawnosci
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nie 63,9%
inne przewlekte choroby 7,5%

osoby niestyszace i stabo styszgce 1,0%

osoby niewidome i stabo widzgce 4,4%
cukrzyca 4,4%
nowotwory 4,4%
uktad krazenia 4,4%
uszkodzenie narzadu ruchu 9,9%
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Osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci stanowity 28,2% ogdtu osob
Z niepetnosprawnoscia, ktére wziety udziat w badaniu (N waznych 110). Najwigcej
badanych o0sob z niepetnosprawnoscia to osoby z umiarkowanym stopniem (41,8%),
a 30% ze stopniem lekkim.

Wykres 29. Stopien niepelnosprawnosci badanych seniorow

znaczny stopien niepetnosprawnosci 28,2%
umiarkowany stopien niepetnosprawnosci 41,8%
lekki stopien niepetnosprawnosci 30,0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Sposrod badanych o0sob starszych 13,7% ma problem z samodzielnym
majsterkowaniem badZz wypraniem swoich rzeczy, 10,7% z przygotowaniem sobie
positkéw, a przygotowanie i przyjecie lekow jest problemem dla 3,7% senioréw
(N waznych 271). Wsrod innych probleméw seniorzy wymieniali problemy zwigzane
Z chodzeniem i robieniem zakupow, pracag w ogrodzie, sprzataniem. Ci seniorzy, ktdrzy
mieszkaja w blokach jako problem wymienili ,mieszkam na wysokim pietrze
i problemem jest brak windy”. Wsrod ankietowanych byty dwie osoby lezace, ktore maja

wszystkie wymienione problemy z czynnosciami dnia codziennego.

Wykres 30. Problemy z czynnos$ciami dnia codziennego wsrod ogétu badanych

iy
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przygotowanie sobie positkdw 10,7%

majsterkowanie/wypranie swoich rzeczy 13,7%
przygotowanie i przyjecie lekow 3,7%
nic nie sprawia mi ktopotow 58,7%
inne 13,3%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Chelmskim seniorom zadano pytanie o problemy w Zyciu dnia codziennego
zwigzane z pamigcig. 41,3% senioré6w uznato, ze nie ma probleméw z pamigcig
(N waznych 285). 26,3% badanych uznato, Ze miewa problemy z pamigcig krotkotrwata,
tzn. zapomina to, co robito chwilg temu albo tez zapomina miejsca odtozenia okularow,
celu wyjscia do innego pomieszczenia. 15,8% zapomina imion i nazwisk, a takze nazw
przedmiotow. 5,3% wskazato problemy z pamigcig krotkotrwata jak 1 dlugotrwala,
natomiast 2,1% wskazalo na problemy z pamigcig dlugotrwata i z komunikowaniem sie.
Na problemy tylko z komunikowaniem si¢ uskarzato si¢ 5,6% badanych, a 3,5%
zadeklarowato odpowiedz ,,inne”. Wérdd odpowiedzi ,,inne” znalazly sig¢ takie jak ,brak

finansow” oraz ,,skutki choroby wiencowe;”.

Wykres 31. Objawy wystepujace u badanych senioréw

problemy z pamiecig krétkotrwata 26,3%
zapominanie imion i nazwisk,
. 15,8%
nazw przedmiotéw
problemy z komunikowaniem sie 5,6%
nic nie sprawia mi probleméw 41,4%
inne 3,5%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Srednio co czwarty senior wskazuje na wystepowanie dolegliwosci (N waznych

298). Wérod trzech najczesciej wystepujacych dolegliwosci u 0sob starszych z terenu

aty
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miasta Chetm znalazly si¢: ostabienie organizmu (19,8% og6tu), zte samopoczucie
(18,1%) i ostabiona pamigc¢ (16,1%). Tyle samo 0s6b cierpi z kolei na apati¢ i nieche¢ do
wykonywania jakichkolwiek czynnosci (5,7%). Na zadng dolegliwos¢ nie skarzylo sig
17,1% badanych. Odpowiedzi ,,inne” wskazywaty na wielokrotno$¢ odpowiedzi i tak na
ostabiong pamig¢ i1 brak zapatu do pracy skarzyto si¢ 3,7% badanych, na ostabiong pamig¢
1 ostabienie organizmu - 2,7% oraz na ostabienie organizmu 1 zte samopoczucie 4,0%
seniorow. Szes¢ 0sOb wskazato na ostabiong pamig¢, apatie, ostabienie organizmu i zte

samopoczucie.

Wykres 32. Dolegliwosci wystepujace u badanych senioréw

ostabiona pamie¢ NN 16,1%
apatia N 5,7%
brak zapatu do pracy N 7,0%
ostabienie organizmu N 19,8%
nieche¢ do wykonywania jakichkolwiek... I 5,7%
zte samopoczucie NN 18,1%
zadne z powyzszych N 17,1%
inne I 10,4%

0% 10% 20% 30%

3.1. Pomoc ze strony oséb trzecich
Ponad potowa badanych seniorow (53,9%) nie korzysta z pomocy przy

zatatwianiu codziennych spraw, takich jak zakupy, sprzatanie, czy gotowanie

(N waznych 304).

Wykres 33. Korzystanie z pomocy przy zalatwianiu codziennych spraw

tak I 46,1%

nie 53,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Seniorzy, ktérzy deklarowali, ze korzystaja z pomocy 0sob trzecich (N waznych
140), najczesciej korzystajg ze wsparcia dzieci: syna lub corki (40%), wspoimalzonka
(23,6%) oraz przyjaciot i znajomych (10%). Tyle samo senioréw (8,6 procent) korzysta
z pomocy sgsiadow jak i z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chelmie
Z tym, ze nalezy zaznaczy¢, ze chodzi tu o korzystanie z ustug oferowanych przez MOPR,
anie z pomocy finansowej. 6,4% respondentow korzysta z pomocy wnukow a 2,9%, czyli
czterech ankietowanych wskazalo, ze wynajmuja osobe do pomocy przy zatatwianiu

codziennych spraw jak zakupy, sprzatanie czy gotowanie.

Wykres 34. Osoby i instytucje, z ktorych pomocy korzystaja osoby starsze

matzonek/matzonka 23,6%
syn/cérka 40,0%
wnuki 6,4%
sgsiedzi 8,6%

przyjaciele i znajomi 10,0%
Miejski Osrodek Pomocy... 8,6%
inna osoba lub instytucja 2,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Jak wynika z badaf, prawie potowa senioréw korzysta z pomocy 0sob trzecich
przy zatatwianiu codziennych spraw. Bioragc pod uwage wskazywanych gléwnych
opiekunow i tych, ktorzy ich wspomagajg, to najczesciej opieka sprawowana jest przez
cztonkéw rodziny. Jako, ze ws$rdd rodziny opieka sprawowana gltownie przez
synéw/corki seniorow oraz przez wspoOtmatzonkow Swiadczy to o dobrych relacjach

W rodzinie co sprzyja czgstszym kontaktom i budowie blizszych relacji.
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4. Charakterystyka formalnej i nieformalnej aktywnosci

spolecznej, kulturalnej i zdrowotnej seniorow

Duze znaczenie dla zdrowia i samopoczucia seniorow ma aktywno$¢ w réznych

spoteczno-kulturalnych —aspektach. W miescie Chelm dziataja rozne Kkluby

| stowarzyszenia do ktorych naleza chetmscy seniorzy. Migdzy innymi sg to:

V4

V

Klub Seniora ,,Mimoza” przy Chetmskim Domu Kultury?*,

Osiedlowy Klub Seniora ,Ztota Jesien” i Klub Seniora ,Jagoda”, gdzie
spotkania odbywaja si¢ w budynku Chetmskiej Spotdzielni Mieszkaniowej przy
ul. Aleja J. Pitsudskiego 30A°,

Dzienny Dom Senior +°

Klub Seniora ,,Pod Dgbami” — projekt Stowarzyszenia Rozwoju Aktywnosci
Spotecznej ,, Triada™’

Klub Seniora Podréznika, prowadzony przez PCK, ul. Wolnosci 3a®,

Uniwersytet Trzeciego Wieku dziatajacy przy Panstwowej Wyzszej Szkole

Zawodowej w Chelmie®,

Zapytano si¢ ankietowanych senioréw, czy biorg udziat w ogdlnomiejskich

wydarzeniach dla mieszkancow i korzystaja z oferty kulturalno-rozrywkowej

proponowanej przez miasto Chetm (np. koncerty, kino, teatr)? Twierdzaco odpowiedziato
38,9% ankietowanych (N waznych 306).

tak

nie

0%

Wykres 35. Udzial w ogélnomiejskich wydarzeniach dla mieszkancéw i ofercie

kulturalno-rozrywkowej

38,9%
61,1%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

4 https://chelm.naszemiasto.pl/tag/klub-seniora-chelm

5 https://chsm.chelm.pl/kluby-dzialajace-przy-chsm

6 https://www.mopr.chelm.pl/index.php?go=dom

7 http://triada-chelm.pl/projekty/klub-seniora-pod-debami/

8 http://seniorpck.pl/kluby/

% https://pwszchelm.edu.pl/index.php/pl/aktualnosci-utw [dostep 08.12.2019]
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Wsrod 187 senioréw, ktdrzy nie biorg udzialu w ogélnomiejskich wydarzeniach
dla mieszkancéw 1 ofercie kulturalno-rozrywkowej, 178 oséb podato powod takiego
stanu rzeczy. Ponad potowa respondentow nie bierze udzialu w ogdlnomiejskich
wydarzeniach z powodu braku zdrowia (50,6%), 38,2% z powodow finansowych a 11,2%
respondentéw wskazato odpowiedz ,,inne”. Wsrdd tych odpowiedzi padaty pojedyncze
stwierdzenia takie jak: ,,opieka nad corka”, ,,nic mam potrzeby”, ,,lubie dom” oraz ,,brak

zapalu”. Trzy osoby stwierdzily, ze nie maja czasu na udzial w takich wydarzeniach.

Wykres 36. Powod nie brania udzialu w ogélnomiejskich wydarzeniach dla
mieszkancéw i ofercie kulturalno-rozrywkowej

ograniczenia finansowe 38,2%
brak zdrowia 50,6%
inne 11,2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Podobne ma si¢ sytuacja seniorbw w zwiazku z wycieczkami/wyjazdami
wakacyjnymi. Swoj wolny czas spgdza w ten sposob 37,1% badanych seniorow

(N waznych 302).

Wykres 37. Udzial w wycieczkach/wyjazdach wakacyjnych

tak 37,1%
nie 62,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Wsrod 190 seniorow, ktorzy nie biorg udziatu w wycieczkach/wyjazdach
wakacyjnych, 182 osoby podato powod takiego stanu rzeczy. Ponad polowa
respondentéw nie bierze udzialu w wycieczkach/wyjazdach wakacyjnych z powodu
braku zdrowia (51,1%), 42,9% z powodow finansowych a 6% respondentéw wskazato
odpowiedzZ ,,inne”. Wsrdd tych odpowiedzi padaty pojedyncze stwierdzenia takie jak:
»hiepelnosprawnos$¢ corki”, ,.brak wiedzy”, ,,zajmuje si¢ wnukami”, ,,nie mam z kim”,

,brak czasu” oraz ,,praca”.
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Wykres 38. Powdd nie uczestniczenia w wycieczkach/wyjazdach wakacyjnych

ograniczenia finansowe [N 42,9%
brak zdrowia [N 51,1%
inne I 6,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Do najwazniejszych form aktywnosci spolecznej seniorow nalezy ich
zaangazowanie w sprawy lokalnej spotecznos$ci oraz w dziatania r6znych organizacji, np.
upowszechniajacych wiedze, hobbystycznych, religijnych'®. Chelmskim seniorom
zadano pytanie czy w ciggu ostatnich dwoch lat angazowali si¢ w dzialania na rzecz
spotecznosci lokalnej. Aktywne uczestnictwo w zycie miasta poprzez zaangazowanie w
dziatania na rzecz spotecznos$ci lokalnej zadeklarowato 27,3% ankietowanych seniorow
(N waznych 297). Pozostate 72,7% respondentdw nie charakteryzowato si¢ aktywnoscia

w zakresie dziatan na rzecz spotecznosci.

Wykres 39. Aktywne uczestnictwo na rzecz spolecznosci lokalnej

tak [N 27,3%

nie EEEEE———— 2,7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Najwigcej osob, ktore zadeklarowaly aktywne uczestnictwo w zyciu miasta Chelm

zamieszkuje osiedla Stoneczne (38,9%), Zachdd (36,8%) oraz Kosciuszki (36,6%).

Wykres 40. Aktywne uczestnictwo na rzecz spolecznosci lokalnej ze wzgledu na
osiedla miasta Chelm

10 http://diagnoza.com/pliki/raporty _tematyczne/Aktywnosc_spoleczna_osob_starszych.pdf
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Zachod 36,8% 63,2%

Rejowiecka 22,2% 77,8%
Stoneczne 38,9% 61,1%
Kosciuszki 36,6% 63,4%

XXX-lecia 25,0% 75,0%
Cementowni 17,2% 82,8%

Dziatki 20,0% 80,0%
Dyrekcja Dolna 27,6% 72,4%
Dyrekcja Gérna 25,0% 75,0%

Srédmiescie 21,1% 78,9%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
tak nie

Co trzeci badany senior (33,1%) bierze udziat w wydarzeniach/zajgciach organizacji
dzialajacych na rzecz osob starszych w Chetmie. Jest to niepokojacy wynik, §wiadczacy o tym,
Ze osoby starsze nie sa przekonane do dziatan na rzecz spotecznosci lokalnej, uwazajac, ze i tak

niczego swym dziataniem nie zmienia.

Wykres 41. Udzial w wydarzeniach/zajeciach organizacji dzialajacych na rzecz os6b
starszych w Chelmie

tak 33,1%
nie 66,9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Prawie potowa respondentéw (46,3% - N waznych 270) nie zadeklarowata cztonkostwa
w organizacjach takich jak stowarzyszenia, grupy religijne, zwigzki, kluby, kota zainteresowan.
Potwierdza to wyniki dotyczace niskiej aktywnosci badanych. Sposrdd 145 oso6b nalezacych do
réznego rodzaju organizacji najwigcej nalezy do organizacji religijnych/koscielnych (32,4%) i
organizacji towarzyskich/klubowych. 9 % ankietowanych senioré6w nalezy do Dziennego Domu
Senior +.a 17 % do réznych kot zainteresowan. 23,4% respondentow wskazato inne organizacje
takie jak: Uniwersytet Trzeciego Wieku (19 osob), PCK (7 osob), PTTK (3 osoby), Towarzystwo
Mito$nikéw Wotynia i Polesia — 2 osoby, SWOR — 2 osoby. Pojedyncze osoby wskazaty na
organizacje takie jak: Towarzystwo Przyjaciot Sztuk Pieknych Lublin — Galeria,
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Hospicjum Domowe, chor, ZRN i RWP, krag ZHP ,,Skaut", Chetmskie Towarzystwo
Naukowe, Klub Seniora, Spotkania cukrzycy, Diabetyk Chelmski, Rada Seniorow
Chelm, Rodzinne Ogrodki Dziatkowe (ROD). Nalezy zaznaczy¢, ze bylo to pytanie
wielokrotnej odpowiedzi.

Wykres 42. Udzial senioréw w organizacji dzialajacych na terenie miasta Chelm

organizacja
I 324

religijna/koscielna

organizacja
ganizecd D 20,7%

towarzyska/klubowa

klub sportowy [ 6,2%
osrodek wsparcia (tj oo

Dzienny Dom Senior+)

kota zainteresowart NN 179%
inna organizacja |GG 23,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Najczegsciej seniorzy spedzajg czas wolny po prostu w domu (29%), rekreacyjnie (24,4%)
oraz na dziatce (21,5%). Najmniej seniorow w czasie wolnym uprawia sport (5,2%), uczestniczy
w wydarzeniach rozrywkowych czy kulturalnych (8,1%), czy spedza czas wolny ze znajomymi
(8,5%). Nalezy zaznaczy¢, ze bylo to pytanie wielokrotnej odpowiedzi (N waznych 307).

Wykres 43. Czas wolny senioréw.
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rekreacyjnie [N 24,4%
uprawiajgc sport [ 5,2%
na dziatce [N 215%
ze znajomymi [ 8,5%
zrodzing [ 18,2%
wdomu IR 29,0%

na wydarzeniach rozrywkowych
czy kulturalnych

P 8,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

5. Diagnoza potrzeb w zakresie opieki zdrowotnej, form
aktywizacji spoleczno-edukacyjno-kulturalnej i wsparcia
spolecznego

5.1. Ocena i potrzeby w zakresie opieki zdrowotnej
Ogolna ocena jakosci ustug zdrowotnych na terenie miasta Chelm przez seniorow
jest niekoniecznie zadowalajaca. Niecata potowa z nich uznala, Ze jest ona raczej dobra
(N waznych 296), a tylko 3,4% og6tu, ze bardzo dobra. Ponad Y4 respondentow (27,7%)
uznato, ze jakos$¢ ustug jest raczej zta, a az 5,4%, ze bardzo zla. Pozostata grupa, czyli
21,6% badanych osob starszych, nie potrafita dokona¢ oceny badanego elementu. Dane

ilustruje ponizszy wykres.

Wykres 44 Ogélna ocena jakoSci ustug zdrowotnych na terenie miasta Chelm
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bardzo dobrze 3,4%
raczej dobrze
raczej zle
bardzo zZle 5,4%
trudno powiedzie¢
0% 5%

Oceny mieszkancoéw poszczegdlnych osiedli

10%

15%

20%

21,6%

25%

30%

27,7%

35%  40%

41,9%

45%  50%

miasta Chetm rdznity si¢

maksymalnie o kilkanascie punktow procentowych. Najwigkszy odsetek osob, ktore nie

potrafily jednoznacznie oceni¢ ustug zdrowotnych zamieszkuje osiedle Zachod (42,1%)

I XXX-lecia (32,1%). Najwyzszy odsetek odpowiedzi ,,raczej dobrze” odnotowano na

osiedlach Srédmiescie (57,5%), Cementowni (50%) oraz Stoneczne (48,5%).

Tabela 4. Ocena jakosci uslug zdrowotnych na terenie miasta Chelm w podziale na

osiedla
, ., raczej rudn
OSIEDLE bardzo Zle | raczej zle dac & bardzo dobrze t l.Jd °
obrze powiedziec¢
Srédmiescie 0,0% 15,0% 57,5% 5,0% 22,5%
Dyrekcja Gérna 5,0% 35,0% 45,0% 0,0% 15,0%
Dyrekcja Dolna 7,1% 28,6% 42,9% 3,6% 17,9%
Dziatki 12,9% 29,0% 38,7% 3,2% 16,1%
Cementowni 0,0% 35,7% 50,0% 0,0% 14,3%
XXX-lecia 0,0% 28,6% 39,3% 0,0% 32,1%
Kosciuszki 10,0% 32,5% 30,0% 0,0% 27,5%
Stoneczne 14,3% 22,9% 48,6% 5,7% 8,6%
Rejowiecka 0,0% 33,3% 29,6% 11,1% 25,9%
Zachdd 0,0% 21,1% 31,6% 5,3% 42,1%

Wszyscy respondenci korzystaja z ustug lekarza pierwszego kontaktu (100%

ogotu, N waznych 305). Na drugim miejscu pod wzgledem czgstotliwosci, badani

seniorzy z terenu miasta Chetm korzystaja z badan kontrolnych (96,4%, N waznych 297)
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a takze (z podobng czestotliwoscig 95,8%, N waznych 286) z ustug lekarza specjalisty.
Niewiele mniej, bo 93% (N waznych 271) ankictowanych Kkorzysta z badan
diagnostycznych. Z pobytu w szpitalu korzysta 80,1% (N waznych 256) ankietowanych
seniorow a z ustug ambulatoryjnych korzysta 78,6% (N waznych 252) ankietowanych.
Stosunkowo duzo seniorow (72,4% N waznych 268) korzysta z ustug rehabilitacyjnych.
Prawie polowa respondentow (49,2%, N waznych 252) korzysta z ratownictwa
medycznego (pogotowia). Mniej niz 1/5 badanych respondentow przyznato, ze bywa
w poradni geriatrycznej (19,9%, N waznych 246) czy w Zakladzie Opiekunczo-
Leczniczym (15,1%, N waznych 245).

Wykres 45. Korzystanie z poszczegolnych ustug medycznych

ustugi lekarza pierwszego kontaktu T 100,0%
ustugi lekarza specjalisty T 95,8%
pobyt w szpitalu NN 80,1%
badania diagnostyczne I 93,0%
ustugi rehabilitacyjne N 72,4%
badania kontrolne I 96,4%
ustugi ambulatoryjne (proste zabiegi) NN 78,6%
poradnia geriatryczna [ 19,9%
ratownictwo medyczne (pogotowie) NN 49,2%
Zaktad Opiekunczo-Leczniczy I 15,1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Najwiecej respondentéw korzysta kilka razy w roku i raz w miesigcu lub czesciej
z ushug lekarza pierwszego kontaktu (odpowiednio 52,1% i 28,5%). Na drugim miejscu
pod wzgledem czgstotliwosci, badani seniorzy z terenu miasta Chelm korzystaja kilka
razy w roku i raz w miesigcu z ustug lekarza specjalisty (odpowiednio 47,6% i 9,1%).
Z analizy ankiet wynika, ze potowa chelmskich senioréw rzadziej niz raz w roku wymaga
opieki szpitalnej (50%) a nigdy nie byto w szpitalu 1/5 respondentow (19,9%), natomiast
z badan diagnostycznych kilka razy w roku korzysta 33,9% ankietowanych. 28,7%
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ankietowanych, zadeklarowalo, ze rzadziej niz raz w roku korzysta z ustug

rehabilitacyjnych, natomiast badania kontrolne raz w roku wykonuje 35,4%
respondentow oraz 28,2% klika razy w roku je wykonuje. Podobng czgstotliwosé jak
korzystanie z uslug rehabilitacyjnych posiada korzystanie z ustug ambulatoryjnych
(prostych zabiegdéw) i tak rzadziej niz raz w roku wykonuje je 34,9% ankietowanych
seniorow. Nigdy w poradni geriatrycznej nie byto 80,1% respondentow i z ustug Zaktadu
Opiekunczo-Leczniczego nie korzystalo 84,9% ankietowanych. Do czynienia
Z ratownictwem medycznym nie miato ponad potowa ankietowanych seniorow (50,8%).

Szczegotowe dane rozktadu czgstotliwosci korzystania z poszczegélnych ustug

medycznych znajduja si¢ w ponizszej tabeli.

Tabela 5. Czestotliwosé korzystania z poszczegélnych uslug medycznych

rzadziej faz W kilka raz W kilka

USLUGI nigdy | nizraz razy w . razy w

roku miesigcu | . .

w roku roku miesigcu
ustugi lekarza specjalisty 42% | 12,2% | 24,8% | 47,6% 9,1% 2,1%
pobyt w szpitalu 19,9% | 50,0% | 18,8% | 10,2% 1,2% 0,0%
badania diagnostyczne 7,0% | 21,8% | 31,4% | 33,9% 5,2% 0,7%
ustugi rehabilitacyjne 276% | 28,7% | 27,6% | 13,4% 2,2% 0,4%
badania kontrolne 3,6% | 25,6% | 35,4% | 28,2% 6,1% 1,1%
;;Eg;gmbmawmne (Proste | o1 406 | 34.9% | 159% | 202% | 63% | 1.2%
poradnia geriatryczna 80,1% | 7,3% 6,5% 3,3% 2,4% 0,4%
Eg?&’g?gm‘)’ medyczne 50,8% | 31,0% | 91% | 63% | 2.0% | 08%
fgﬁ?ﬁc(z)i‘ekunczo' 849% | 65% | 33% | 29% | 20% | 04%

Osoby, ktore korzystaly z poszczegdlnych ustug medycznych, ocenily takze ich

dostepnos¢. Najczesciej uznawali oni, ze jest ona dobra lub przecietna. Szczegdlowe dane

prezentuje ponizszy wykres.

Wykres 46. Dostepnos¢ poszczegolnych ushlug wsparcia w ocenie oséb z nich
korzystajacych
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ustug lekarza pierwszego kontaktu, lekarza

rodzinnego

ustug lekarza specjalisty _
pobytu w szpitalu 3_

badan diagnostycznych _

ustug rehabilitacyjnych

ustug ambulatoryjnych (proste zabiegi) _

poradni geriatrycznej 1,

42,5%

ratownictwa medycznego (pogotowie) 3_
Zaktadu Opiekunczo-Leczniczego 1,_
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20%
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40%
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32,1% 103%
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35,6% 12,198,4%

37,2% 17,5% 7,1%
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41,1% 4,802 %

22,5% 15,0%

40,9% 8,0%,6%

47,9% 15,2% 6,7%
60% 80% 100%

zfa bardzo zta

Niewielka grupa respondentow korzysta z programow profilaktycznych. Tylko

23,9% ogotu (N waznych 289) korzysta z programéw profilaktycznych w zakresie

szczepien dla seniorow, a 35,1% (N waznych 288) bierze udzial w dziataniach

prozdrowotnych, np. spotkaniach z dietetykiem, szkoleniach, warsztatach dotyczacych

trybu zycia. Najwigcej respondentow 39,2% (N waznych 293) korzysta z programow

profilaktycznych dotyczacych schorzen sercowo-naczyniowych. Szczegotowe dane

przedstawiajgce czestotliwos¢ korzystania z programéw profilaktycznych 1 dziatan

prozdrowotnych przez seniordw zawarte s3 w tabeli ponize;.

Tabela 6. Czestotliwos¢ korzystania z programow profilaktycznych i dzialan
prozdrowotnych przez senioréow

ZADANIE FINANSOWANE JEST PRZEZ MIASTO CHELM

rzadziej faz W kilka faz W kilka razy
nigdy | niz raz w ki | REYW | w
roku FOKU 1 roky | Mestacu miesigcu
programow profilaktycznych
w zakresie szczepien dla 76,1% | 83% |12,8% | 1,0% | 1,4% 0,3%
seniorow
WomzME 37




rzadziej kilka kilka razy
. . raz w raz w
nigdy | nizrazw razyw | . . w
roku miesigcu | . .
roku roku miesigcu
programow profilaktycznych
dotyczacych schorzen 60,8% | 19,8% |12,3% | 4,1% | 2,0% 1,0%
sercowo-naczyniowych
dziatan prozdrowotnych, np.
spotkania z dietetykiem,
szkolenia, warsztaty 64,9% | 139% | 83% |10,4% | 1,7% 0,7%
dotyczace trybu zycia

Te osoby, ktére korzystaja z wymienionych powyzej form, uznaty, ze dostepnos¢

jest powyzej oceny przecigtnej. Szczegdtowe dane prezentuje ponizszy wykres.

Wykres 47. Dostepno$¢ poszczegélnych programow profilaktycznych
I dzialan prozdrowotnych w ocenie 0séb z nich korzystajacych

programoéw profilaktycznych w zakresie

. . 1, 47,6% 20,8% 12,6%
szczepien dla senioréw

rogramow profilaktycznych dotyczgcych

Prog p v v . yczacy 0, 45,4% 25,0% 10,4%
schorzen sercowo-naczyniowych
dziatan prozdrowotnych, np. spotkania z

dietetykiem, szkolenia, warsztaty dotyczace 0,- 41,4% 23,3% 11,9%

trybu zycia
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B bardzo dobra M®dobra przecietna zta bardzo zta

Najwigkszym problemem dla badanych oséb starszych w zakresie dostgpnosci do
ustug medycznych, sg odlegle terminy wizyt (92,3%, N waznych 297). Dla 70,5%
(N waznych 281) zbyt dtugi jest czas oczekiwania w kolejce pod gabinetem lekarskim,
71% ogétu (N waznych 278) uwaza, ze zbyt mata liczba pacjentdw przyjmowana jest
podczas jednego dnia. Problematyczna jest konieczno$¢ rannego wpisywania si¢ na listg
oczekujacych (62,8%, N waznych 282), a takze brak mozliwo$ci umdwienia si¢ na wizyte
telefonicznie lub mailowo (54,3%, N waznych 272). Niewiele mniej (47,7%, N waznych
279) seniorow stwierdzito, ze odczuwa trudno$ci w uzyskaniu skierowania do lekarza

specjalisty. Wsrdd innych problemow nie ujetych w kafeterii, przewazaly te zwigzane ze
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zbyt malg liczbg lekarzy, szczegolnie specjalistow — ,brak wickszej liczby lekarzy-

specjalistow w ramach kontraktu z NFZ”. Szczeg6lowe dane prezentuje ponizszy wykres.

Wykres 48. Problemy w dostepie do ustug zdrowotnych

92,3%

odlegte terminy wizyt

dtugos¢ oczekiwania w kolejce pod

. 70,5%
gabinetem ]
brak mozliwosci umdwienia sie
telefonicznie/przez Internet
koniecznos¢ wczeshego wstawania, _ 62 8%
by zapisac sie na liste oczekujgcych o
zbyt mata liczba pacjentéw
~ : o I 70
przyjmowanych w jednym dniu
trudnosci w uzyskaniu skierowania
do lekarza specjalisty
godziny przyje¢ niedostosowane do _ 3759
potrzeb pacjentéw =
trudnosci w uzyskaniu informacji od
personelu lekarskiego badz _ 36,7%
pielegniarskiego
duza odlegtos¢ od
przychodni/szpitala
brak dobrej komunikacji publicznej w
rejonie
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ponad 3/4 wszystkich badanych senioréw widzi potrzebe realizacji dziatan dla
osob wieku powyzej 60 lat. Dotyczy to najbardziej programoéw profilaktycznych
dotyczacych schorzen sercowo — naczyniowych (zdecydowanie tak 48,9%, raczej tak
34,4%), programow rehabilitacyjnych (zdecydowanie tak 45,8%, raczej tak 37,4%),
programéw leczenia 1 profilaktyki choroby zwyrodnieniowej stawow biodrowych

(zdecydowanie tak 44,9%, raczej tak 35,3%) oraz dziatan prozdrowotnych, np. spotkania

gty

w

PANSTWOWA
WYZSZA
SZKOELA
ZAWODOWA

W CHELMIE 39

ZADANIE FINANSOWANE JEST PRZEZ MIASTO CHELM



z dietetykiem, szkolenia, warsztaty dotyczace trybu zycia (zdecydowanie tak 38,1%,

raczej tak 35,5%). Szczegdtowe dane ilustruje ponizszy wykres.

Wykres 49. Zapotrzebowanie na dzialania zdrowotne skierowane do oséb powyzej
60 roku zycia

Geriatryczna Opieka Dzienna 6% 6%

Programy rehabilitacyjne 3%%

Program leczenia i profilaktyki choroby
zwyrodnieniowej stawéw biodrowych

494%

Program profilaktyczny dotyczacy schorzen ..
sercowo-naczyniowych |
Program profilaktyczny w zakresie szczepien

. 9% 4%
dla seniorow

Dziatania prozdrowotne, np. spotkania z
dietetykiem, szkolenia, warsztaty dotyczace
trybu zycia

7% 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B zdecydowanie tak M raczej tak ani tak, ani nie raczej nie zdecydowanie nie

Ogolna ocena ustug zdrowotnych dostepnych na terenie miasta Chelm jest
zadowalajaca. Jezeli jednak przyjrzymy si¢ badaniom szczegdlowo, to zdecydowanie
widoczne sg ograniczenia w dostgpie do poradni geriatrycznej, jednak ankietowani
wskazali, ze dostep do poradni geriatrycznej jest najmniej widoczng potrzebg. Glownym
utrudnieniem w dostepie do ustug zdrowotnych sg z kolei odlegle terminy wizyt. Badani
seniorzy w bardzo niewielkim stopniu korzystaja z programoéw profilaktycznych, co
Z jednej strony moze $wiadczy¢ o ich stabej dostgpnosci, a z drugiej, o niskiej
swiadomosci osob starszych co do konieczno$ci korzystania z tego typu dziatan
prozdrowotnych. Poza tym z calg pewnoscig jest to zwigzane takze z niewystarczajagcym
rozpowszechnieniem informacji o przeprowadzanych programach. Biorgc pod uwage

powyzsze wnioski, nie dziwi wigc fakt, ze ponad 75% wszystkich badanych wskazalo na
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koniecznos¢ podjecia dziatan zdrowotnych skierowanych do osob powyzej 60 roku zycia
(w szczegodlnosci programy profilaktyczne). Jest to jednoznaczne potwierdzenie potrzeb,
ktére odczuwaja badani seniorzy, a takze braku na terenie miasta Chetm wystarczajacych

dziatan na rzecz poprawy zdrowia analizowanej grupy mieszkancow.

5.2.  Jako$¢ ustug spolecznych, edukacyjnych i kulturalnych
Bioracy udziat w badaniu seniorzy ocenili jako$¢ ustug spotecznych dla oséb
powyzej 60 roku zycia w miesScie Chetlm raczej dobrze (43,2%, N waznych 287).
Odpowiedz ,trudno powiedzie¢”, wybrato 27,5% ankietowanych. Warto jednak
podkresli¢, ze ponad 1/5 respondentow wybrata oceng negatywng (w tym 20,9% oceng

»raczej zle”, a 1,7% — ,,bardzo zle”).

Wykres 50. Ocena jakosci ustug spolecznych dla oséb powyzej 60 roku zycia

bardzo dobrze 6,6%
raczej dobrze 43,2%
raczej zle 20,9%
bardzo Zle 1,7%
trudno powiedzie¢ 27,5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%  50%

Oceny mieszkancéw poszczegdlnych osiedli miasta Chelm roznity sie
maksymalnie o kilkanascie punktow procentowych. Najwiekszy odsetek osob, ktdre nie
potrafily jednoznacznie oceni¢ ustug spotecznych zamieszkuje osiedle Zachod (55,6%)
i osiedle XXX-lecia (42,9%). Najwyzszy odsetek odpowiedzi ,bardzo dobrze”
odnotowano na osiedlu Dyrekcja Dolna (14,8%) i osiedlu  Stoneczne (11,8%),
odpowiedzi ,,raczej dobrze” na osiedlu srodmiescie (61,5%) 1 osiedlu Cementowni (52%).

Jako$¢ ustug spotecznych bardzo Zle ocenili mieszkancy osiedla Dziatki (9,7%).

Tabela 7. Ocena jako$ci uslug spolecznych dla oséb powyzej 60 roku zycia
w rozkladzie na osiedla miasta Chelm
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OSIEDLE bardzo Zle | raczej zle |raczej dobrze | bardzo dobrze po::zlijgcrl];ieé
Srédmiescie 0,0% 1,7% 61,5% 5,1% 25,6%
Dyrekcja Gorna 5,0% 25,0% 45,0% 0,0% 25,0%
Dyrekcja Dolna 0,0% 22,2% 44,4% 14,8% 18,5%
Dziatki 9,7% 12,9% 41,9% 6,5% 29,0%
Cementowni 0,0% 20,0% 52,0% 8,0% 20,0%
XXX-lecia 0,0% 39,3% 10,7% 7,1% 42,9%
Kosciuszki 0,0% 25,6% 48,7% 0,0% 25,6%
Stoneczne 2,9% 23,5% 41,2% 11,8% 20,6%
Rejowiecka 0,0% 26,9% 42,3% 7,7% 23,1%
Zachod 0,0% 5,6% 33,3% 5,6% 55,6%

Jakos¢ ustug edukacyjnych dla os6b powyzej 60 roku zycia w miescie Chetm
seniorzy ocenili zdecydowanie lepiej niz jako$¢ ustug spotecznych. Odpowiedz ,,trudno
powiedzie¢”, wybrato 22,4% ankiectowanych (N waznych 290). Oceny pozytywnej
dokonato w tym obszarze 62,4% respondentow (w tym 55,2% wystawito oceng ,,raczej
dobrze, a 7,2% wybrato ocen¢ ,,bardzo dobrze”). Ocen¢ negatywna wystawito 15,2%

respondentow.

Wykres 51. Ocena jakos$ci uslug edukacyjnych dla oséb powyzej 60 roku zycia

bardzo dobrze 7,2%
raczej dobrze 55,2%
raczej zle 13,1%
bardzo zle 2,1%
trudno powiedzie¢ 22,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Najwyzszy odsetek osob, ktore nie potrafity jednoznacznie odnies¢ si¢ do prosby
0 ocen¢ ustug edukacyjnych dla oséb powyzej 60 roku zycia w miescie Chetm
odnotowano na osiedlu Zachod (36,8%) 1 osiedlu XXX-lecia (32,1%). Najczesciej oceny
pozytywne wystawiali tym ustugom mieszkancy osiedli Stoneczne (14,7% - ocena
,bardzo dobrze”) oraz po réwno mieszkancy osiedla Srédmiescie i Dyrekcja Gorna

(66,7% - ocena ,,raczej dobrze”).

Tabela 8. Ocena jakosci ustug edukacyjnych dla oséb powyzej 60 roku zycia
w rozkladzie na osiedla miasta Chelm

OSIEDLE bardzo zle | raczej zle |raczej dobrze | bardzo dobrze poi[]lijgg;eé
Srédmiescie 0,0% 5,1% 66,7% 7,7% 20,5%
Dyrekcja Gorna 5,6% 5,6% 66,7% 0,0% 22,2%
Dyrekcja Dolna 0,0% 18,5% 70,4% 3,7% 7,4%
Dziatki 6,5% 6,5% 58,1% 6,5% 22,6%
Cementowni 0,0% 21,4% 50,0% 10,7% 17,9%
XXX-lecia 3,6% 14,3% 46,4% 3,6% 32,1%
Kosciuszki 0,0% 17,9% 48,7% 7,7% 25,6%
Stoneczne 2,9% 11,8% 52,9% 14,7% 17,6%
Rejowiecka 3,7% 18,5% 44.4% 7,4% 25,9%
Zachod 0,0% 10,5% 47,4% 5,3% 36,8%

Jakos¢ ustug kulturalnych dla osob powyzej 60 roku zycia w miescie Chetm
zostata oceniona podobnie jak jakos$¢ ushug edukacyjnych. Ponad potowa ankietowanych
seniorow wskazata odpowiedz ,,raczej dobrze” (56,1%, N waznych 296). Odpowiedz
»trudno powiedzie¢”, wybrato 22,3% ankietowanych. Ocen¢ negatywna wybrato 13,9%

respondentéw (w tym 12,5% oceng ,,raczej zle”, a 1,4% — ,,bardzo zle”).

Wykres 52. Ocena jako$ci ustug kulturalnych dla oséb powyzej 60 roku zycia
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bardzo dobrze

7,8%

raczej dobrze

raczej zle

12,5%

bardzo zle 1,4%

trudno powiedzie¢
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Najwyzszy odsetek osob, ktore nie odniosty si¢ jednoznacznie do oceny ustug

kulturalnych dla osob powyzej 60 roku zycia w miescie Chetm zauwazy¢ mozna na

osiedlu Zachdd (36,8%) 1 osiedlu XXX-lecia (35,7%) — podobnie jak w przypadku oceny

jakosci ustug edukacyjnych. Oceng pozytywng tym ustugom wystawil najwyzszy odsetek
mieszkancow osiedla Srodmiescie (82,1%), Dyrekcja Dolna (75%), Stoneczne (74,3%)

i Dyrekcja Gorna (71,4%), natomiast ocen¢ negatywng najwickszy odsetek osiedla
Rejowiecka (22,2%).

Tabela 9. Ocena jako$ci uslug kulturalnych dla oséb powyzej 60 roku zycia

w rozkladzie na osiedla miasta Chelm

OSIEDLE bardzo zle | raczej zle |raczej dobrze zggﬁg poi:/lijgg;ieé
Srédmiescie 0,0% 7,7% 74,4% 7,7% 10,3%
Dyrekcja Gorna 4,8% 9,5% 61,9% 9,5% 14,3%
Dyrekcja Dolna 3,6% 7,1% 71,4% 3,6% 14,3%
Dziatki 6,5% 9,7% 41,9% 9,7% 32,3%
Cementowni 0,0% 14,3% 57,1% 7,1% 21,4%
XXX-lecia 0,0% 10,7% 50,0% 3,6% 35,7%
Kosciuszki 0,0% 17,5% 45,0% 10,0% 27,5%
Stoneczne 0,0% 17,1% 60,0% 14,3% 8,6%
Rejowiecka 0,0% 22,2% 40,7% 7,4% 29,6%
Zachod 0,0% 5,3% 57,9% 0,0% 36,8%
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Bioragcy udzial w badaniu seniorzy w wigkszosci raczej dobrze ocenili jako$¢
ustug spotecznych dla 0s6b powyzej 60 roku zycia. Podobnie bylo w przypadku oceny
jakosci ustug edukacyjnych i kulturalnych. Najbardziej pozytywnie ankietowani ocenili
jako$¢ ustug kulturalnych (réznica 1,5 punktu procentowego w stosunku do ustug

edukacyjnych).

5.3.  Aktywnos¢ seniorow w dziedzinie kultury, edukacji i dzialalnosci
spolecznej

Wigkszo$¢ badanych senioréw (52,5%, N waznych 278) podejmuje aktywnosci
na rzecz dalszej edukacji. Wynik ten da si¢ wyjasni¢ szeroka oferta dla seniorow na
terenie miasta Chetm, np. Uniwersytet Trzeciego Wieku a takze inne zespotowe formy

edukacji (warsztaty, kursy, szkolenia).
Wykres 53. Podejmowanie aktywnosci na rzecz dalszej edukacji

tak 52,5%
nie 47,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Najrzadziej aktywno$¢ w zakresie dalszej edukacji podejmowali mieszkancy
osiedla Cementowni (34,6%) oraz Dyrekcja Dolna (40%), natomiast najbardziej aktywni

w tym zakresie sg seniorzy osiedli Kosciuszki (71,1%) oraz Stoneczne (68,8%).

Wykres 54. Podejmowanie aktywnos$ci na rzecz dalszej edukacji w rozkladzie na
osiedla miasta Chelm
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Srédmiescie 44,4% 55,6%

Dyrekcja Gérna 45,0% 55,0%
Dyrekcja Dolna 40,0% 60,0%
Dziatki 55,6% 44,4%
Cementowni 34,6% 65,4%

XXX-lecia 53,8% 46,2%
Kosciuszki 71,1% 28,9%
Stoneczne 68,8% 31,3%

Rejowiecka 48,0% 52,0%
Zachdéd 55,6% 44,4%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
tak nie

C1, ktorzy podejmowali takg aktywno$¢ najczesciej wskazywali samoksztatcenie
si¢, np. czytanie specjalistycznej literatury (62%). Mniej niz potowa badanych ksztalcita
si¢ poprzez Uniwersytet Trzeciego Wieku lub inne zespotowe formy edukacji (47,1%).
Co ciekawe 42,6% senioréw ksztalci si¢ za posrednictwem Internetu, czyli stosunkowo
duzo senioréow korzysta z nowych technologii. Najmniej respondentow korzystato
z ksztatcenia korespondencyjnego (5,9%). Wsrod kafeterii ,,inne” seniorzy wskazywali
na takie formy edukacji jak ,,rozw6j, wymiana informacji ze znajomymi”, ,,czytanie
ulotek tematycznych np. w aptece oraz broszur”, ,prywatne ¢wiczenia fizyczne”,

»wlasnie koncze policealng szkote zawodowsa”, ,,Klub Seniora, rekodzieto™.

Wykres 55. Rodzaje podejmowanej aktywnosci w zakresie dalszej edukacji
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samoksztatcenie sie, np. czytanie

- o 62,0%
specjalistycznej literatury

ksztatcenie korespondencyjne 5,9%

ksztatcenie za posrednictwem

42,6%
Internetu

Uniwersytet Trzeciego Wieku lub
inne zespotowe formy edukacji 47,1%
(warsztaty, kursy, szkolenia)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Najwiecej respondentdéw codziennie oglada telewizje (84,9%), stucha radia
(71,1%) oraz muzyki (59,9%). Okoto ¥ seniordéw czgsto korzysta rowniez z odpoczynku
na swiezym powietrzu (48,3% — codziennie; 30,3% — kilka razy w tygodniu), czyta pras¢
(41,8% — codziennie; 27,8% — kilka razy w tygodniu). Ponad potowa osob powyzej 60
roku zycia przeglada Internet (41,7% — codziennie; 16,5% — kilka razy w tygodniu) oraz
rozwigzuje krzyzowki i tamigtowki (32,2% — codziennie; 19,9% — kilka razy w tygodniu).
Ponad Y4 senioréw kilka razy do roku bierze udziat w wydarzeniach kulturalnych (27%)
a prawie 1/5 ankietowanych kilka razy w roku opiekuje si¢ wnukami/prawnukami
(18,8%). Pozostate rodzaje aktywnosci nie cieszyly si¢ wsrod badanych popularnoscia,
ale seniorzy chetnie podzielili si¢ swoimi rodzajami aktywnos$ci nie ujetymi w kafeterii —
pojedyncze odpowiedzi. Sg to: spacery, dziatalno$¢ w organizacji, malarstwo, pisanie
wspomnief, prowadzenie biezacych notatek, wyszywanie, chor, nauka angielskiego,
wykonywanie rekodziela artystycznego, robotki r¢czne, taniec, basen, joga, jazda
rowerem — sSzczegblnie latem, wyszywanie obrazow, fotografia. Szczegdlowe dane
przedstawiono w ponizszej tabeli, w ktore] poszczegdlne odcienie koloru zielonego
pomagaja uwidocznié, gdzie odsetki byly najnizsze (jasnozielony), a gdzie najwyzsze

(ciemnozielony).

Tabela 10. Czestotliwos¢ podejmowania réznych rodzajow aktywnosci przez
senioréow
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kilka kilka kilka trudno
raz w N .
razy do miesiacy | TZYW | razyw codziennie | powiedzie¢/

roku ¢ miesigcu | tygodniu nie dotyczy
czytanie prasy 43% | 30% | 194% | 27,8% | 41,8% 3,7%
czytanie ksigzek 16,0% | 9,9% 16,7% | 17,1% 27,0% 13,3%
rozwigzywanie
krzyzowek, tamigtowek | 4,8% 8,6% 17,5% | 19,9% 32,2% 17,1%
(np. sudoku)
stuchanie radia 2,4% 1,4% 5,4% 12,9% 71,4% 6,5%
stuchanie muzyki 2,8% 2,1% 6,2% 14,9% 59,9% 14,2%
ogladanie telewizji 0,7% 0,7% 1,7% 8,4% 84,9% 3,7%
przegladanie Internetu 1,4% 1,1% 4.3% 16,5% 41,7% 34,9%
opiekowanie si¢
dzie¢mi/wnukami/ 18,8% | 5,1% 141% | 152% 10,9% 35,9%
prawnukami
odpoczynek nawolnym |5 4o | 4 400 | 9395 | 303% | 483% | 83%
powietrzu, np. spacer
uprawianie sportu 5,1% 7,3% 16,1% | 12,5% 11,0% 48,0%
kontakt z natura, np.
zajmowanie si¢ 6,3% 2,4% 17,5% | 22,4% 17,5% 33,9%
ogrodem, dziatka
udzial w wydarzeniach | o3 006 | 13704 | 18206 | 25% | 49% | 337%
kulturalnych
uprawianie hobby 3,9% 7,8% 14,0% | 10,9% 13,2% 50,2%

Seniorzy zapytani o to, czy gdyby mieli takg mozliwos¢, skorzystaliby z r6znych

rodzajéow zaje¢C, takich jak lektoraty jezykowe, warsztaty tematyczne i artystyczne,

zajecia kulturalne czy dziatalno$¢ kota turystycznego, badani najczesciej odpowiadali

,Zdecydowanie tak” i ,Raczej tak”, co jest zadowalajacym wynikiem. Swiadczy to

0 aktywnosci chetmskich senioréw 1 o zainteresowaniu roznymi formami dzialalnosci.

Najwiece] respondentdw bylo zainteresowanych kotami turystycznymi oferujacymi

wycieczki po regionie (28,1% - zdecydowanie tak, 37,8% raczej tak) nastgpnie seniorzy

wskazali na potrzebe zaje¢ kulturalnych (25,3% - zdecydowanie tak, 37,5% raczej tak)

oraz zaje¢ ruchowych (25% - zdecydowanie tak, 29,8% raczej tak). Duzym

zainteresowaniem cieszylyby si¢ tez warsztaty poswigcone nowym technologiom (13,7%

- zdecydowanie tak, 36,1% raczej tak) oraz warsztaty artystyczne (17,1% - zdecydowanie

tak, 32,1% raczej tak) i medyczne (14% - zdecydowanie tak, 34,8% raczej tak).
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Najmniejszym zainteresowaniem cieszylyby si¢ warsztaty szachowe (30,7% -
zdecydowanie nie, 34,8% raczej nie) i fotograficzne (28,4% - zdecydowanie nie, 27,7%
raczej nie). W przypadku swobodnej odpowiedzi, spoza zaproponowanej kafeterii jedna

osoba podata odpowiedz ,,spotkania towarzyskie seniorow”.

Wykres 56. Zainteresowanie senioréw skorzystaniem z réznych rodzajow zajec¢

Lektoraty jezykowe 27,8% 26,4%

Warsztaty medyczne, psychologiczne 21,9% 17,9%

Warsztaty artystyczne (np. rekodzielnicze,
filmowe, malarskie)

22,9% 17,5%
Warsztaty prawno-ekonomiczne 26,9% 21,5%

Warsztaty szachowe 34,8% 30,7%

Warsztaty poswiecone nowym technologiom

21,3% 19,9%
(np. komputerowe)

Warsztaty fotograficzne 27,7% 28,4%

Zajecia ruchowe (np. nordic walking, taniec,
. 16,1% 17,1%
aerobik)

Zajecia kulturalne (np. Klub Dobrej Ksigzki,

. . 14,6% 12,2%
projekcje filmowe, spektakle) °

Kota turystyczne (np. wycieczki po regionie) 12,8% 11,8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W zdecydowanie tak M raczej tak ani tak, ani nie raczej nie zdecydowanie nie

Badani seniorzy bardzo rzadko korzystali z ustug edukacyjnych, kulturalnych,
sportowych. Srednio polowa ankietowanych odpowiedziata ,, Trudno powiedzie¢/nie
dotyczy” (51,5%), jednak najwyzszy odsetek korzystajacych z ustug wystapit
w przypadku Kina, teatru, koncertow: kilka razy do roku korzystato z nich (wszystkich
wymienionych) 28% badanych, 15,9% raz do roku lub rzadziej, 14,5% raz w miesiacu,
a7,3% kilka razy w miesigcu. Stosunkowo duzy odsetek respondentow korzysta
z wypozyczalni bibliotecznej - Kilka razy do roku korzysta z wypozyczalni 16,8%
badanych, 11,9% raz do roku lub rzadziej, 15% raz w miesigcu, a 9,1% kilka razy

w miesigcu. 22,7 % ankietowanych kilka razy w miesigcu uczestniczy w zajg¢ciach
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Uniwersytetu Trzeciego Wieku lub w innych formach edukacji. Raz lub kilka razy
W miesigcu badani seniorzy wskazali takze konkretne aktywnos$ci w jakich uczestniczg.
Sa to: Klub Seniora (5 0sob), wspolnota religijna (3 osoby), klub emerytow (2 osoby)
oraz pojedyncze odpowiedzi ,,Galeria Lublin Towarzystwo Sztuk Pigknych”, ONG,
,Czytanie, grono przyjaciol, pomoc chorym”, ,towarzyskie przy kawie”, ,,Diabetyk”,
florystyka”, ,joga”, ,,chor”, DDS, ,klub ptywacki”, ,koto fotograficzne” i ,klub
brydzowy”. Szczegdtowe dane przedstawiono w ponizszej tabeli, w ktérej poszczegdlne
odcienie koloru zielonego pomagaja uwidoczni¢, gdzie odsetki byly najnizsze

(jasnozielony), a gdzie najwyzsze (ciemnozielony).

Tabela 11. Czestotliwo$¢ Kkorzystania przez seniorow z ustug edukacyjnych,
kulturalnych, sportowych

raz do roku |, . Kilka raz w trudno
kilkarazy| razw . S,
lub do roku. | miesiacu | @2y W tygodniu | powiedzieé/
rzadziej acd miesigcu | lub rzadziej | nie dotyczy
Wypozyczalnia 119% | 16,8% | 150% | 91% | 2,8% 44,4%
biblioteczna
Wydarzenia kulturalne |4 500 | 16406 | 54% | 75% | 64% 50,7%
w bibliotece
Zajecia w Chelmskim |14 200 | g0 | 390 | 93% | 82% 58,7%
Parku Wodnym
Uniwersytet Trzeciego
Wieku lub inne formy 4,9% 2,1% 2,1% 22, 7% 14,7% 53,5%
edukacji
Chodzenie do kina, 159% | 280% | 145% | 73% | 3,1% 31,1%
teatru, na koncerty
Wykorzystywanie
infrastruktury stuzacej
uprawlaniu Sportu, Np. | 7 g6 | 13506 | 7,5% | 121% | 7,1% 52,0%
sifownia na wolnym
powietrzu, $ciezki
rowerowe
Zajgeia w klubach, 59% | 43% | 39% | 125% | 35% 69,9%
kotach zainteresowan

Tych, ktorzy korzystali z podanych ustug edukacyjnych, kulturalnych

I sportowych, poproszono o ocen¢ ich dostgpnosci. W zdecydowanej wigkszosci
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dostepnos¢ te okreslono jako bardzo dobra i dobrg. Najlepiej oceniano dostgpnos¢
wypozyczalni bibliotecznej (33,9% — bardzo dobra dostgpnos¢; 47,9% — dobra),
Uniwersytetu Trzeciego Wieku lub innych form edukacji (30% — bardzo dobra; 48,8% —
dobra) oraz wydarzen kulturalnych w bibliotece (26,5% — bardzo dobra; 47,8% — dobra).
Jedna osoba oceniajac dostepnos¢ ustug stwierdzita, ze ,,Ceny biletow do kina i teatru sa
nie dla emeryta”. Dostgpno$¢ Klubow seniora ankietowani ocenili dobrze (4 osoby),
PTTK jedna osoba ocenila przecigtnie i jedna osoba dobrze. Fotografia, malarstwo
otrzymata oceng dobrze, Klub emerytow przy Cementowni ocena dobra — 2 osoby, chor
— ocena dobra, DDS — ocena przecigtna, Klub Seniora ,,Ztota Jesien" — ocena przecigtna,
wspolnota przy kosciele — ocena dobra i klub brydzowy — otrzymat oceng dostgpnosci

jedna osoba wystawita note¢ dobrg i jedna osoba bardzo dobra.

Wykres 57. Dostepnos¢ ustug edukacyjnych, kulturalnych, sportowych

Wypozyczalnia biblioteczna 14,4%1%8%

Wydarzenia kulturalne w bibliotece 22,0% 3%5

Zajecia w Chetmskim Parku Wodnym

30,2% 4%%

Uniwersytet Trzeciego Wieku lub inne formy
.. 17,2% 2385
edukacji
Chodzenie do kina, teatru, na koncerty _ 32,3% 3%
Wykorzystywanie infrastruktury stuzacej
uprawianiu sportu, np. sitownia na wolnym _ 35,6% 692%
powietrzu, Sciezki rowerowe
Zajecia w klubach, kotach zainteresowan 3_ 38,9% 8% 4%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B bardzo dobra  E dobra przecietna zfa bardzo zta

Wsrod utrudnien w korzystaniu z oferty kulturalnej przez senioréw wskazywano

najczesciej brak informacji o r6znych inicjatywach podejmowanych w miescie (62,4%)

gty
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oraz brak zaje¢ dostosowanych do mozliwosci osob chorych (61,3%). Kolejnym
utrudnieniem w korzystaniu z oferty kulturalne;j jest brak srodkow finansowych (56,1%),
brak che¢ci do podejmowania aktywnosci (55%) oraz stan zdrowia (38,0%). Duzo rzadziej
wymieniano nieche¢¢ otoczenia (30,6%) oraz brak odpowiednich potaczen komunikacji
miejskiej (34%). Ponad potowa ankietowanych seniorow stwierdzila, ze nie korzysta
z oferty kulturalnej miasta Chetm, a 41,3% uznala, ze nic nie utrudnia im Kkorzystania

z oferty kulturalnej.

Wykres 58. Utrudnienia w korzystaniu z oferty kulturalnej przez seniorow

Brak odpowiednich pofaczen komunikacji
miejskiej
Bariery architektoniczne _ 64,1%
Nieche¢ otoczenia _ 69,4%

Brak srodkéw finansowych _ 43,9%
Brak checi do podejmowania aktywnosci _ 45,0%
Brak informacji o réznych inicjatywach _ m——
podejmowanych w miescie e
Brak zajeé dostosowanych do mozliwosci
0s6b chorych
Nic nie utrudnia mi korzystania z oferty
kulturalnej
Nie korzystam z oferty kulturalnej _ 46,7%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B tak nie

Na terenie miasta Chelm co drugi senior podejmowat aktywnos$¢ na rzecz dalszej
edukacji (najwiecej takich seniorow wsérdod badanych stanowili mieszkancy osiedla
Kos$ciuszki i Stoneczne). Wigze si¢ to z duzg dostepnoscig na terenie miasta Chetm
roznych form edukacji. Seniorzy, ktorzy podejmowali aktywno$¢ na rzecz dalszej

edukacji najczesciej samoksztalcili si¢ (np. poprzez czytanie specjalistycznej literatury,
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czasopism). Duzo rzadziej byli cztonkami UTW, uczestniczyli w warsztatach,
szkoleniach, itp.

Ankietowani seniorzy bardzo czesto ogladaja telewizje, stuchaja radia i muzyki.
Rzadziej korzystaja z odpoczynku na $wiezym powietrzu, czytaja pras¢, podejmuja
aktywnos¢ fizyczng, czy rozwiazuja krzyzowki, tamiglowki. Zatem z jednej strony osoby
w wieku 60+ preferuja mato aktywny tryb zycia, a z drugiej — co wida¢ po zréznicowaniu
rzadziej wybieranych odpowiedzi — maja szerokie zainteresowania i pomysty na
spedzanie czasu wolnego. Niepokoi jednak niski poziom uczestnictwa w wydarzeniach
kulturalnych, a takze brak hobby (potowa badanych odpowiedziato, Ze ta opcja — hobby
— ich nie dotyczy).

Innym istotnym wynikiem tej cze$ci badania ankietowego jest duze
zainteresowanie senioréw korzystaniem z réznych rodzajow zaje¢, gdyby mieli taka
mozliwo$¢. Dotyczy to zaje¢ takich jak kota turystyczne oferujacymi wycieczki po
regionie (seniorzy w tym wieku raczej boja si¢ wyjezdza¢ gdzie§ dalej), zajecia
kulturalne, zaje¢cia ruchowe czy warsztaty poswigcone nowym technologiom (seniorzy
chcg nadgza¢ za nowinkami technologicznymi szczegdlnie w dobie bardzo szybko
rozwijajacej si¢ cywilizacji). Zatem w przypadku upowszechnienia dostgpnosci do tych
rodzajéow aktywnosci na terenie miasta Chelm, seniorzy najprawdopodobniej byliby
przekonani do skorzystania z nich.

Osoby po 60 roku zycia, ktore wziely udzial w badaniu ankietowym nieczgsto
korzystaja z ushug Chetmskiego Parku Wodnego, zaje¢ w klubach, kotach zainteresowan,
osrodkow kultury, klubow 1 kot zainteresowan. Wiekszo$¢ z nich odpowiedziala, ze te
rodzaje aktywnosci ich nie dotycza. Warto jednak podkresli¢, ze seniorzy, ktorzy
korzystajg z oferty uwazaja dostepnos¢ do wymienionych za dobrg lub bardzo dobra.

Za utrudnienia w korzystaniu z oferty kulturalnej seniorzy jako gtowny powod
najczesciej uznawali brak informacji o réznych inicjatywach podejmowanych w miescie
oraz brak zaje¢ dostosowanych do mozliwosci osob chorych. Duzo rzadziej wymieniano
brak czasu nieche¢ otoczenia oraz brak odpowiednich potaczen komunikacji miejskie;.
Ponad potowa ankietowanych uznata, ze w ogoéle nie korzystala z oferty kulturalnej.

Rownoczesnie ponad 40% z nich przyznata, ze nic nie utrudnia im korzystania z oferty.
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6. Diagnoza potrzeb w zakresie budownictwa mieszkaniowego
z kompleksem uslugowym skierowanym do seniorow, w tym

tworzenia dziennych domow pomocy, klubow i Swietlic

Wsrod zasobow instytucjonalnych pomocy i1 wsparcia w miescie Chetm
funkcjonujg o$rodki wsparcia w postaci mieszkan chronionych. Mieszkania
Wieloprofilowe Chronione w Miejskim Os$rodku Pomocy Rodzinie w Chelmie
utworzone na podstawie uchwaly Nr XIV/114/07 Rady Miasta Chetm z dnia 30
pazdziernika 2007 r. w sprawie przyjecia "Programu Organizacji Mieszkan
Wieloprofilowych Chronionych" przeznaczone sg dla 25 osob starszych, samotnych,
niepelnosprawnych, ktére ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowa, wiek,
niepelnosprawnos¢ lub chorobe potrzebujg wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,
wymagaja ustug opiekunczych i bytowych oraz 5 pelnoletnich wychowankow,
opuszczajacych placowki opiekunczo - wychowawcze, rodzing zastepcza, ktére przy
odpowiednim wsparciu moga funkcjonowa¢ w $rodowisku lokalnym!!. Ustawa
0 pomocy spotecznej umozliwia pobyt w mieszkaniach chronionych osobom, ktore
potrzebuja wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, ale nie wymagaja ustug w
zakresie $wiadczonym przez jednostke calodobowej opieki. Ta forma pomocy kierowana
jest w szczegdlnosci do os6b w trudnej sytuacji zyciowej, w podesztym wieku,
dotknietych niepelnosprawnoscig lub choroba, w tym takze psychiczng.

Wigkszo$¢ (60,5%, N waznych 286) badanych seniorow oczekuje od wiadz
lokalnych inwestycji w zakresie budownictwa mieszkaniowego adresowanej specjalnie

dla os6b starszych. Przeciwnego zdania bylo 39,5% respondentow.

Wykres 59. Oczekiwania senioréw wzgledem inwestycji wladz lokalnych w zakresie
budownictwa mieszkaniowego dla osob starszych

tak 60,5%

nie 39,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1 https://www.mopr.chelm.pl/index.php?go=mchronione
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Najwyzszy odsetek zwolennikow inwestycji wiladz lokalnych w zakresie
budownictwa mieszkaniowego dla osob starszych zamieszkiwat osiedle Rejowiecka
(80%), Srodmiescie (66,7%) i Dziatki (66,7%), a najmniej: Dyrekcja Gorna (47,6%)
I XXX-lecia (48,1%).

Wykres 60. Oczekiwania senioréw wzgledem inwestycji wladz lokalnych w zakresie
budownictwa mieszkaniowego dla osob starszych w rozkladzie na
osiedla miasta Chelm

Zachéd 52,9% 47,1%
Rejowiecka 80,0% 20,0%
Stoneczne 63,6% 36,4%
Kosciuszki 57,9% 42,1%
XXX-lecia 48,1% 51,9%
Cementowni 51,9% 48,1%

Dziatki 66,7% 33,3%
Dyrekcja Dolna 62,1% 37,9%
Dyrekcja Gérna 47,6% 52,4%

Srédmiescie 66,7% 33,3%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
tak " nie

Ci badani, ktorzy chcieliby podjgcia inwestycji w zakresie udogodnien dla
seniorow lub budownictwa mieszkaniowego skierowanego do nich, preferowaliby przede
wszystkim inwestycje w obszarze dziennych doméw pomocy dla oséb starszych, czyli
Swietlice (88,8%), osrodki wsparcia takie jak Dzienny Dom Senior+ (87,1%),
srodowiskowe domy samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi (80,3%). Duza
czg$¢ respondentéw ma preferencje odnosnie hospicjum domowego calodobowego
(82,6%) 1 stacjonarnego (81,7%). Mniej 0osob chce mieszkan socjalnych i komunalnych
dla 0sob starszych (odpowiednio 65,6% oraz 65,1%) a najmniej mieszkan z Towarzystwa
Budownictwa Spotecznego dla osob starszych (50%). Wiaze si¢ to zapewne z tym, ze
chelmscy seniorzy sa dobrze sytuowani jezeli chodzi o mieszkania. Z badan wynika, ze

78,7% respondentow posiada wiasne mieszkanie lub dom i nie potrzebuja wsparcia

PANSTWOWA
WYZSZA
SZKOLA
ZAWODOWA

~ 55
ZADANIE FINANSOWANE JEST PRZEZ MIASTO CHELM



w tym zakresie od miasta Chelm, a 80,3% respondentéw jest zadowolona ze swojej
sytuacji mieszkaniowej. Seniorzy martwig si¢ raczej przyszloscig gdy nie beda mogli juz
zadbaé o siebie dostatecznie dobrze i gdy zniedolezniejg na tyle, ze beda potrzebowali
wsparcia drugiej osoby. Dlatego jest tak duze zainteresowanie o$rodkami wsparcia
I hospicjum, ktorych ustugi w miescie Chelm by¢ moze nie sg w stanie sprostac coraz to
wickszej liczbie potrzebujacych tego wsparcia seniorom. Szczegétowy rozktad

odpowiedzi przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 61. Preferencje odnosnie inwestycji wladz lokalnych w zakresie udogodnien
lub budownictwa mieszkaniowego skierowanego do osob starszych

Swietlice G 88,8%

Srodowiskowe domy samopomocy dla 0séb z
zaburzeniami psychicznymi

Zaktad opiekuniczo-leczniczy [N 81,5%

I s03%

Hospicjum domowe [ 82,6%
Hospicjum stacjonarne [N 51,7%
Osrodki wsparcia (Dzienny Dom Senior +) [ 87,1%
Mieszkania chronione dla oséb starszych [N 76,2%

Towarzystwa Budownictwa Spotecznego dla
0s6b starszych

Mieszkania komunalne dla oséb starszych [N 65,1%

I 50,0%

Mieszkania socjalne dla oséb starszych [N 656%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Wiegkszo$¢ badanych nie oczekiwata od witadz miasta Chelm inwestycji w
zakresie budownictwa mieszkaniowego dla 0sob starszych. Gdyby jednak wtadze miasta
mialy podja¢ inwestycje w dziedzinie budownictwa mieszkaniowego, powinny one
dotyczy¢ przede wszystkim $wietlic, dziennych doméw pomocy dla osob starszych,

hospicjow i zaktadow opiekunczo-leczniczych.
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/. Diagnoza systemu pomocy oraz dostepnosci uslug

skierowanych do seniorow

Badanych senioréw zapytano o korzystanie — kiedykolwiek w przesztosci lub
obecnie — z szeregu ustug. Nastepnie tych, ktorzy kiedykolwiek korzystali z danej ustugi
poproszono o0 oceng jej dostepnosci. Nigdy z zadnej z wymienionych w kafeterii ustug
nie korzystata zdecydowana wigkszo$¢ respondentéw ($rednia 84,4%). Najwiecej osob
(19,6%) korzystato natomiast z porad psychologa (6,9% obecnie i 12,7% w przesztosci).
Z pomocy przy zabiegach kosmetycznych i fryzjerskich korzystato 18,9% respondentéw
(9,8% obecnie i 9,1% w przesztoéci). Sprzet rehabilitacyjny wypozyczato 15,7%
ankietowanych seniorow (4,9% obecnie i 10,8% w przesztosci). Z pobytu w dziennym
domu pomocy Senior+ kiedykolwiek korzystalo 12% ankietowanych (7,2% obecnie

i 4,8% w przeszto$ci) oraz najmniej z transportu specjalistycznego (11,8%).

Wykres 62. Korzystanie przez seniorow — kiedykolwiek — z ré6znych form wsparcia

Pobyt w Dziennym Domu Senior + 4,8%

Wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego 10,8%
Pomoc przy zabiegach kosmetycznych i

. . ,1%
fryzjerskich S,1%

Transport specjalistyczny dla oséb z

L o 7,3%
trudnosciami w poruszaniu sie

12,7%

Porady psychologa

0% 10% 20% 30%

B obecnie w przesztosci

Ci respondenci, ktorzy korzystali z wymienionych form wsparcia, zostali
poproszeni 0 ocen¢ ich dostepno$ci. Przewaznie respondenci ocenili dostepno$é
poszczegbdlnych form wsparcia jako przecietng. 8,9 % ankietowanych bardzo zlg
dostepnos¢ ocenili na calodobowy pobyt w domu pomocy spotecznej oraz 7,6% na
transport specjalistyczny dla oséb ztrudnosciami w poruszaniu sie. Wedhug

respondentdéw najbardziej dostepny jest pobyt w Dziennym Domu Senior+ (9,4%

w
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okreslita jego dostgpno$¢ jako bardzo dobra, a 35,1% jako dobrg), a takze wypozyczalnia
sprzetu rehabilitacyjnego (3,8% ocenito dostgpnos¢ jako bardzo dobra, a 31,3% jako
dobrg). Rowniez dostgpno$é pozostatych ustug, jak porady psychologa, czy pobyt
w dziennym domu pomocy uzyskaty wysokie oceny dostepnosci dla 1/3 0sob powyzej
60 roku zycia. Szczegotowe dane przedstawiono w ponizszej tabeli, w ktorej
poszczegbdlne odcienie koloru zielonego pomagaja uwidoczni¢, gdzie odsetki byty

najnizsze (jasnozielony), a gdzie najwyzsze (ciemnozielony)..

Tabela 12. Ocena dostepnosci form wsparcia przez osoby korzystajace z nich
obecnie lub w przesztosci

bardzo zta| zta |przecigtna| dobra | bardzo dobra
Pobyt w Dziennym Domu 42% | 7,3% | 440% | 351% 9,4%
Senior+
Pobyt calodobowy w domu 89% |183%| 422% | 256% 5,0%
pomocy spolecznej
Wypozyczalnia sprzgtu 11% |132%| 50,5% | 31,3% 3,8%
rehabilitacyjnego
Pomoc przy zabiegach 57% |19,9% | 460% | 24,4% 4,0%
kosmetycznych i fryzjerskich
Transport specjalistyczny dla
0sOb z trudno$ciami w 7,6% |13,0%| 47,8% 28,8% 2,7%
poruszaniu si¢
Porady psychologa 59% |16,7% | 46,8% 27,4% 3,2%

Seniorow poproszono takze o zdefiniowanie deficytow w zakresie ustug
skierowanych do o0sob starszych dostgpnych na terenie miasta Chetm. Najczesciej
wskazywanym brakiem okazaty si¢ ustugi dotyczace adaptacji mieszkan do potrzeb 0sob
starszych, ktorych niedostatek odczuwato 82,4% badanych. Wiaze si¢ to z wysokim
kosztem takich adaptacji i przez to brakiem dostepnosci. Deficyty w zakresie ustug
opiekunczych 1 ustug psychologa deklarowato odpowiednio 71,8% 1 71,4%
ankietowanych. Brak dostatecznej liczby klubow samopomocy, ktore bylyby miejscem
integracji spotecznej o szerokim zakresie ustug wskazato 70,4% badanych, natomiast
brak mieszkan chronionych wskazato 66,1% respondentéw. Na brak dostepu do Internetu

skarzylo si¢ tylko ponad potowa badanych 51,7%. Odpowiedz spoza kafeterii wskazaty
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dwie osoby. Jedna stwierdzita, ze brakuje kawiarenki skierowanej do senioréw, natomiast
druga, ze brak jest instytucjonalnej pomocy dla samotnych 0sob zyjacych samodzielnie
a pozbawionych rodzin, np. w zakresie drobnych lub wigkszych remontow mieszkania,
awarie wody, kanalizacji, elektryki, gazu, zgubienie klucza do mieszkan, przesuni¢cia

mebla, itp.

Wykres 63. Deficyty w zakresie dostepnych ustug dla oséb starszych

Ustugi opiekuncze 71,8%

Osrodki wsparcia (Dzienny Dom Senior+) 61,1%

Kluby samopomocy (miejsca integracji
spotecznej o szerokim zakresie ustug)

70,4%

Mieszkania chronione 66,1%

Ustugi psychologa 71,4%

Adaptacja mieszkan do potrzeb oséb

starszych °
Dostep do Internetu [N 51,7%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

W wigkszosci badani nie korzystali z zadnej z szeregu skierowanych do nich
ustug. Wsrod tych, ktorzy korzystali z nich, najwyzszy odsetek wskazat na porady
psychologa. Ci ankietowani, ktorzy kiedykolwiek korzystali z ustug wsparcia ocenili
dostepnos¢ tych ustug w stopniu przecietnym. Najczesciej wskazywanym brakiem w
ustugach okazaty si¢ ustugi dotyczace adaptacji mieszkan do potrzeb osob starszych.
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8. Stwierdzenia opisujace postawy i przekonania

Ocenie seniorow poddano takze stwierdzenia opisujace postawy i przekonania,
prezentowane w codziennym zyciu. Badani zostali poproszeni o ustosunkowanie si¢ do
nich przy pomocy pigciostopniowej skali opisowej (,,zdecydowanie nie”, ,,raczej nie”,
»ani tak, ani nie”, ,,raczej tak” 1 ,,zdecydowanie tak™).

66,8% seniordw nie zgadzalo si¢ ze stwierdzeniem, ze czujg si¢ bezradni, w tym
31,4% nie zgadzalo si¢ zdecydowanie. Poczucie bezradno$ci towarzyszyto natomiast
prawie co pigtemu badanemu, w tym 6,1% stwierdzito, ze zdecydowanie tak jest. 13,9%
0sob po 60 roku zycia nie bylo przekonanych ani o stusznosci, ani o niestusznosci

omawianego stwierdzenia.

Wykres 64. ,,Towarzyszy mi poczucie bezradnosci”

zdecydowanie tak I 6,1%
raczej tak NN 13,2%
ani tak, ani nie S 13,9%
raczej nie I 35,4%

zdecydowanie nie I 31,4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

66% badanych bylo zdania, Ze nie towarzyszy im osamotnienie, z czego 29,1%
nie zgadzato si¢ z tym stwierdzeniem zdecydowanie. Jedynie 22,7% respondentow
zgodzito si¢ z omawianym stwierdzeniem, z czego tylko 7,1% ankietowanych wyrazito
swoja opini¢ w sposob zdecydowany. Dla 11,3% zdanie 0 poczuciu osamotnienia nie

okazalo si¢ ani prawdziwe, ani nieprawdziwe.

Wykres 65. ,,Towarzyszy mi poczucie osamotnienia”

zdecydowanie tak IEE—————— 7,1%
raczej tak I 15,6%
ani tak, ani nie I 11,3%

raczej nie 36,9%

zdecydowanie nie 29,1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
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Ponad potowa ankietowanych senioréw nie zgadzato si¢ ze stwierdzeniem, ze nie
wierza oni w swoje mozliwos$ci — zdecydowanie nie zgadzato si¢ z takim pogladem 22,4%
badanych. Z drugiej strony 22,4% respondentow nie wierzylo w swoje mozliwosci,
wtym 6,9% — zdecydowanie. Niemal co czwarty respondent (24,2%) nie potrafit

ustosunkowac¢ si¢ do omawianego stwierdzenia —wybrat oni odpowiedz ,,ani tak, ani nie”.

Wykres 66. ,,Nie wierze w swoje mozliwosci”

zdecydowanie tak |GGG 6,9%
raczej tak |GG 15,5%
ani tak, ani nie I 24,2%
raczej nie | 31,0%
zdecydowanie nie I 22,4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Zréznicowane okazaty si¢ odpowiedzi dotyczace rozwoju. Stwierdzeniu, ze
dalszy rozwdj jest pozbawiony sensu zaprzeczalo 61,2% badanych, z czego potowa
zdecydowanie z takim pogladem si¢ nie zgadzato. Jednoczesénie 17,3% potwierdzato, ze
nie ma sensu dalej si¢ rozwija¢, z czego 5,5% zgadzalo si¢ zdecydowanie z tym

stwierdzeniem, za$ 21,4% nie miato sprecyzowanej opinii na omawiany temat.

Wykres 67. ,,Dalsze rozwijanie si¢ nie ma sensu”

zdecydowanie tak IE———_ 5,5%
raczej tak I 11,8%
ani tak, ani nie R 21,4%
raczej nie | ——— 30,6%
zdecydowanie nie IS 30,6%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Blisko potowa (47,2%) badanych senioréw okreslata siebie jako bardzo
aktywnych — zdecydowanie takg opini¢ na swoj temat wyrazito 11,6% respondentow.

Przeciwnie postrzegato swoja aktywnos¢ 30,2%, w tym 12% zdecydowanie nie uwazato
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si¢ za 0soby aktywne. Blisko Y (22,5%) ankietowanych nie sprecyzowata swojego

zdania, wybierajac w kafeterii odpowiedz ,,ani tak, ani nie”.

Wykres 68. ,,Jestem bardzo aktywny/a”

zdecydowanie tak GGG 11,6%
raczej tak I 35,6%
ani tak, ani nie A 22,5%
raczej nie I 18,2%
zdecydowanie nie IIEEGEGGGEEEEEEE 12,0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Wigkszo$¢ (63,7%) ankietowanych byta zdania, ze potrafig przekona¢ do siebie
ludzi — 12,6% byto o tym zdecydowanie przekonanych, a ponad potowa (51,1%) sadzito,
ze raczej to potrafi. Odmienne swoje kompetencje postrzegato 12,2% respondentéw —
w tym 3,2% bylo przekonanych, ze zdecydowanie nie potrafig zjednywaé sobie ludzi.
Z badan wynika, ze prawie co czwarty senior (24,1%) nie byt pewien, czy to potrafi, czy

tez nie.

Wykres 69. ,,Potrafi¢ zjednywa¢ sobie ludzi”

zdecydowanie tak NN 12,6%
raczej tak I 51,1%
ani tak, ani nie I 24,1%
raczej nie N 9,0%
zdecydowanie nie I 3,2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Ponad Y4 badanych (26,1%) nie wiedziata, czy realizuja, czy tez nie realizuja
swoich marzen. Swoje marzenia realizuje prawie potowa (48,2%) respondentow, a 10,7%
moéwito o tym ze zdecydowaniem. Ponad 1/4 (25,7%) osob powyzej 60 roku zycia nie
zgadzala si¢ z wymienionym stwierdzeniem, a 8,2% zdecydowanie uwazata, ze nie

realizuje swoich marzen.
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Wykres 70. ,,Realizuje¢ swoje marzenia”

zdecydowanie tak GGG 10,7%
raczej tak I 37,5%
ani tak, ani nie I 26,1%
raczej nie I 17,5%
zdecydowanie nie NN 3,2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

42,4% o0s6b powyzej 60 roku zycia nie zgadzato si¢ ze stwierdzeniem, ze poprzez
udziat w zyciu spotecznym mogg wptynaé na sytuacje w miescie Chetm — 12,9% z nich
bylto o tym zdecydowanie przekonanych. 32,4% ankietowanych wybrata odpowiedz ,,ani
tak, ani nie” w kafeterii. Niewiele mniej (25,2%) zgadzalo si¢ ze wspomnianym
stwierdzeniem, w tym tylko 4,3% senioréw zdecydowanie bylo przekonanych, ze udziat

w zyciu spotecznym daje mozliwo$¢ wplywania na sytuacj¢ w miescie Chelm.

Wykres 71. ,,Poprzez udzial w zyciu spolecznym moge wplywa¢ na sytuacje w moim
miescie”

zdecydowanie tak N 4,3%
raczej tak I 20,9%
ani tak, ani nie I 32,4%
raczej nie I 29,5%
zdecydowanie nie NN 12,9%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Ponad potowa (58,5%) ankietowanych seniorow byta zdania, ze rolg osob
starszych jest przede wszystkim wspieranie swoich dzieci 1 wnukéw, W tym co piaty
senior byt o tym zdecydowanie przekonany. Przeciwnego zdania byto 21,9% badanych,
w tym 8,6% zdecydowanie nie zgadzalo si¢ z takim postrzeganiem roli starszych osob,
za$ 19,7% respondentow nie byto przekonanych, czy gldwng rolg osob starszych jest
wspieranie dzieci i wnukow.

Wykres 72. ,,Rolg 0séb starszych jest przede wszystkim wspieranie swoich
dzieci i wnukow”
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zdecydowanie tak N 20,1%
raczej tak [ 38,4%
ani tak, ani nie NN 19,7%
raczej nie NN 13,3%
zdecydowanie nie N 3,6%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

58,3% ankietowanych seniorow uwazato, ze praca nie pozwala si¢ zestarzec,
dlatego powinno si¢ w miar¢ mozliwosci z niej nie rezygnowa¢ — 20,6% sposrod nich
zdecydowanie wyrazato takg opini¢. 17,7% respondentow bylo odmiennego zdania,
w tym 6% zdecydowanie sadzilo, ze zaprezentowane twierdzenie nie jest prawdziwe.
Prawie co czwarty (23,4%) respondent nie potrafit oceni¢, czy stwierdzenie ,,Osoby
starsze powinny w miar¢ mozliwo$ci pracowac, gdyz praca nie pozwala si¢ szybko

zestarze¢” jest prawdziwe, czy tez nieprawdziwe.

Wykres 73. ,,Osoby starsze powinny w miare mozliwosci pracowaé, gdyz
praca nie pozwala si¢ szybko zestarzec¢”

zdecydowanie tak I 20,6%
raczej tak I 37,7%
ani tak, ani nie I 23,8%
raczej nie NN 11,7%
zdecydowanie nie N 6,0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Ze stwierdzeniem, ze potrzeby edukacyjne i kulturalne oséb starszych sa
ograniczone nie zgadzato si¢ 43,3% respondentow — w tym 15,4% nie zgadzato si¢
zdecydowanie. Przeciwnego zdania bylo 31,4% ankietowanych, w tym 7,5%
zdecydowanie zgadzato si¢ z zaprezentowanym stwierdzeniem. Z tym zdaniem ani si¢

zgadzato, ani nie zgadzato 25,4% badanych.
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Wykres 74. ,,Osoby starsze maja ograniczone potrzeby w zakresie edukacji i
kultury”

zdecydowanie tak |IEEEGEGEG—G_—————— 7,5%
raczej tak I 23,9%
ani tak, ani nie I 25,4%
raczej nie | 27,9%
zdecydowanie nie I 15,4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

57,8% badanych nie zgadzato si¢ ze stwierdzeniem, ze od 0sob starszych oczekuje
si¢ biernosci w zyciu spotecznym, z czego 24,0% zdecydowanie wyrazato sprzeciw.
19,3% nie bylo przekonanych, czy tak jest, czy nie jest, zas§ 22,9% ankietowanych
zgadzato si¢ ze stwierdzeniem. Sposrdd tych ostatnich 4,7% bylo zdecydowanie
przekonanych, ze od 0sob starszych oczekuje si¢ nieuczestniczenia w zyciu spotecznym

i biernosci.

Wykres 75. ,,0d oséb starszych oczekuje si¢ biernosci i nieuczestniczenia w
zyciu spolecznym”

zdecydowanie tak N 4,7%
raczej tak [N 18,2%
ani tak, ani nie I 19,3%
raczej nie T 33,8%
zdecydowanie nie I 24,0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Badani seniorzy czuja si¢ zatem stosunkowo pewnie w roznych sytuacjach
(potrafia przekonywaé do siebie ludzi, nie towarzyszy im poczucie bezradnos$ci, czy
osamotnienia, uwazaja, ze rolg starszych jest wspieranie dzieci i wnukow itp.), ale nie sg
przekonani 0 sensownosci dalszego rozwoju, nie przejawiajg duzych checi do aktywnosci
1 raczej nie realizuja swoich marzen. Niepokojace jest to, ze wickszo$¢ z nich uznata, ze

nie moze wplynag¢ na sytuacje¢ w miejscu zamieszkania. Warto podja¢ dziatania

gty
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informacyjne i integrujgce, ktore moglyby zmieni¢ te opinie i przekonac osoby po 60 roku
zycia do dziatania.

W wigkszosci ankietowani seniorzy nie czuli si¢ bezradni, jednak poczucie
bezradnos$ci towarzyszyto co pigtemu ankietowanemu. Ponad potowie seniorow nie
towarzyszy poczucie osamotnienia. W wigkszos$ci wierza oni takze w swoje mozliwosci,
jednak co pigty nie wierzyt w nie, a CO czwarty nie potrafit ustosunkowac si¢ do tego
stwierdzenia. Ponad potowa byta zdania, ze rola osob starszych jest przede wszystkim
wspieranie swoich dzieci i wnukow, a praca nie pozwala si¢ zestarze¢. Takze wigkszo$¢
byta zdania, ze potrafi przekona¢ do siebie ludzi, a z drugiej strony co czwarta osoba nie
byta pewna swoich mozliwosci w tym zakresie. Ponad potowa badanych uznata, ze ich
dalszy rozwoj jest sensowny i jednocze$nie mniej niz 1/5 stwierdzila, Ze nie ma sensu
dalej si¢ rozwija¢. Blisko polowa badanych senioréw okreslata siebie jako bardzo
aktywnych i realizuje swoje marzenia. Mniej niz potowa ankietowanych nie zgadzata si¢
ze stwierdzeniem, ze poprzez udziat w zyciu spotecznym moze wpltywaé na sytuacje w

swoim miejscu zamieszkania.

9. Whioski

9.1.  Struktura spoleczno-demograficzna seniorow

» Chelmscy seniorzy majg w wigkszosci wyksztatcenie $rednie.

»  Wigkszos¢ badania stanowili emeryci 1 rencisci zamieszkujacy wiasny dom lub
mieszkanie. Seniorzy sg raczej zadowoleni ze swojej sytuacji mieszkaniowe;j.

» Co czwarty senior nie posiada wystarczajacych $srodkoéw finansowych na zakup
podstawowych artykutéw spozywczych. Dodatkowo, w przypadku problemow
finansowych, seniorzy najczesciej rezygnuja z zakupu lekarstw.

» Az $rednio potowa respondentéw rezygnuje z wyjazdéw wakacyjnych 1 z udzialu
w wydarzeniach kulturalnych w miescie z powodoéw zdrowotnych, natomiast okoto

40% z powodow finansowych.

9.2.  Charakterystyka zdrowotna oséb starszych
» Ogoblna ocena ustug zdrowotnych na terenie miasta Chetm jest zadowalajaca.
» Odnotowano duza potrzebe zwigzang z rozwojem dziatan zdrowotnych

skierowanych do 0sob powyzej 60 roku zycia.

PANSTWOWA
WYZSZA
SZKOLA
ZAWODOWA

ZADANIE FINANSOWANE JEST PRZEZ MIASTO CHELM



9.3. Diagnoza formalnej i nieformalnej aktywnoS$ci spolecznej,
kulturalnej i zdrowotnej seniorow

Niska aktywnos$¢ seniord0w zauwazana jest w przypadku uczestnictwa
w organizacjach takich jak stowarzyszenia, grupy religijne, zwiazki, kluby, kota
zainteresowan. Zglaszajacy trudnosci mowig o ztym stanie zdrowia i braku czasu,
a takze checi do podjecia aktywnosci.

Respondenci sg przyzwyczajeni do czerpania informacji z mediow tradycyjnych —
prasa, telewizja i radio s3 najczesciej wskazywanymi preferowanymi zrodtami
informowania seniorow.

Co ciekawe, odnotowano stosunkowo duzo wskazan na korzystanie z Internetu, co
wskazuje, ze osoby po 60 roku zycia posluguja si¢ takze nowoczesnymi
rozwigzaniami.

Wigkszos$ci seniorow nie towarzyszy poczucie bezradno$ci ani osamotnienia, sadza,
ze potrafig przekonywac do siebie ludzi. Sg w wigkszosci przekonani o tym, ze rolg
starszych jest wspieranie dzieci i wnukow, co z jednej strony §wiadczy o tym, ze
rodzina jest dla nich bardzo wazna, z drugiej jednak taczy si¢ z brakiem przekonania
o sensownosci wlasnego dalszego rozwoju, przejawiania aktywnoS$ci spolecznej
| realizacji wlasnych marzen.

Wielu badanych uznato, ze nie wierzy w mozliwo$§¢ wplynigcia na sytuacje
W miejscu zamieszkania poprzez udziat w zyciu spotecznym. Takze odsetek
oceniajacych wilasng postawe jako bardzo aktywng jest niepokojaco niski. Informuje
on o niewielkiej aktywnosci spotecznej senioréw — przekonanych, Ze ich dziatania
nie majg znaczacego wplywu na sytuacje w zamieszkiwanej miejscowosci.

9.4. Diagnoza potrzeb w zakresie opieki zdrowotnej, form aktywizacji
spoleczno-edukacyjno-kulturalnej i wsparcia spolecznego

Dalsza edukacja jest raczej popularng aktywnoscig wsrdéd badanych — w zwigzku
Z duzg dostgpnoscig mozliwosci edukacyjnych na terenie miasta Chelm przypuszcza
si¢, ze wynik powyze]j potowy jest zwigzany z potrzeba doksztalcenia si¢ po stronie
seniorow. Seniorzy takze chetnie sami organizuja sobie edukacje, np. poprzez
czytanie specjalistycznej literatury w domowym zaciszu.

Mimo mato aktywnego trybu zycia (m.in. malego odsetka uczestniczacych

w wydarzeniach kulturalnych), badani seniorzy maja bogate zainteresowania, o
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czym $wiadczy duze zrdéznicowanie odpowiedzi dotyczacych podejmowanej
aktywnosci.
Seniorzy nie wykazywali zainteresowania lektoratami jezykowymi, warsztatami
szachowymi, fotograficznymi i prawno-ekonomicznymi, natomiast najchetniej
korzystaliby z mozliwos$ci uczestnictwa w kotach turystycznych.
Respondenci rzadko Kkorzystaja z dostepnej oferty kulturalnej, sportowej
I rekreacyjnej (bibliotek, osrodkéw kultury, klubow i kot zainteresowan, UTW, kin,
teatrow, kot sportowych), jednak ci, ktérzy korzystaja z tej oferty, oceniaja jej
dostepnos¢ jako bardzo dobrg lub dobra.
Seniorzy, ktorzy nie korzystaja z oferty kulturalnej, sportowej i rekreacyjnej
wymieniali najczesdciej swoj stan zdrowia jako przyczyng tego faktu. Dosy¢ duzy
odsetek uznal takze, ze nie ma barier utrudniajagcych im uczestnictwo, co jest
niepokojacym wynikiem, wskazujagcym na ogélne zniechecenie badanych do
podejmowania aktywnosci w wickszym zakresie, innej niz ta, ktora wynika z ich
przyzwyczajen.

9.5. Diagnoza potrzeb w zakresie budownictwa mieszkaniowego

z kompleksem uslugowym skierowanym do senioréw, w tym
tworzenia dziennych doméw, klubéw i swietlic

Badani nie oczekuja od witadz lokalnych inwestycji w zakresie budownictwa
mieszkaniowego skierowanych specjalnie do nich, jednak gdyby te inwestycje miaty
zosta¢ podjete, ankietowani wskazuja, ze powinny one dotyczy¢ przede wszystkim
swietlic dla osob starszych oraz dziennych doméw pomocy takich jak Dzienny dom

Senior+.

9.6. Diagnoza systemu pomocy oraz dostepnosci uslug skierowanych
do seniorow

Badani w wigkszos$ci nie korzystali z uslug do nich kierowanych. Badani nie
okreslili zle dostgpnosci tych ustug. Prawdopodobnie nie korzystaja z nich,
poniewaz nie dostrzegaja takiej potrzeby.

Ustugi, na ktorych brak skarzyli si¢ badani to ustugi opiekuncze, adaptacja

mieszkan do potrzeb osob starszych i ustugi psychologa.
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